
 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE MANTENIMIENTO MUNICIPAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 
Nº TIPOS DE SERVICIOS NOV. DIC. TOTAL 

1 Inspecciones y Diagnósticos Realizados  6 2 8 

2 Reparaciones de Carpintería  10 4 14 

3 Reparaciones de albañilería  27 59 86 

4 Reparación de Fontanería  1 2 3 

5 Reparación de Obra de Banco  0 0 0 

6 Reparaciones Eléctricas  11 7 18 

7 Rotulación y pintura 25 18 43 

8 Divisiones con tabla roca  13 11 24 

9 Solicitudes Atendidas de Prestamos de Canopys, Sillas, Mesas y Tarimas 101 14 241 

10 Apoyo a Eventos Municipales Y otras dependencias  101 140 241 

11 Números de informes elaborados  6 5 11 

 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS  

TALLER MUNICIPAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

ACTIVIDADES NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

MANTENIMIENTO Y 

REPARACIÓN DE 

VEHICULOS LIVIANOS Y 

PESADOS 

 

78 

 

 

75 

 

 

153 

SUMINISTRO DE ACEITE 

PARA VEHICULOS 

LIVIANOS Y PESADOS 

 

50 

 

41 

 

91 



 

 

 
ESTADISTICOS  

DEPARTAMENTO DE ALUMBRADO PÚBLICO 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

ÍTEM  ESTADÍSTICO  NOV. DIC. TOTAL 
 

 DESCRIPCIÓN  

1 Poda de árboles que obstruían el alumbrado público y sus ramas estaban sobre techos de viviendas, 
también porque amenazaban caer sobre  personas y vehículos. 

193 101 294 

2 Tala de arboles por estar secos y en peligro de caer sobre techos de viviendas, Centros escolares, 
vehículos y personas. Otros por haber caído por fuertes tormentas. 

10 1 11 

3 Desalojo de ramas por arboles podados con anterioridad  y para evitar contaminación y proliferación 
de moscas y otros insectos en las viviendas de los alrededores. 

26 28 54 

4 Reparaciones  externas: Revisión y reparación de los sistemas eléctricos en Casa comunales, 
Centros Escolares,  Iglesias,  Canchas de futbol y basquetbol.  Bajadas de energía eléctrica 
provisional para eventos de comunidades. Mantenimiento y  Reparaciones eléctricas en parques, 
mercados y zonas verdes, Cementerio municipal.  Bajadas de energía  eléctrica provisionales  para 
eventos municipales. Instalación de tendido de línea para emprendedores. Entre otros. 

513 271 784 

5 Reparaciones Varias Internas: Mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas eléctricos  de 
la alcaldía y sus oficinas anexas. (5, 6 y 7 y 9). 
Instalación  de tomas corriente. Instalación de swicht. Instalación de luminarias fluorescentes. 
Reparación de luminarias de techo. Instalaciones eléctricas para aires acondicionados, 
computadoras u otros equipos. Mantenimientos a las  bombas de las cisternas de la alcaldía y 
mercados. Levantamiento de censo de carga de energía eléctrica en los diferentes Dptos.   
Elaboración de llaves para diferentes oficinas de la alcaldía, entre otras. 

3 8 11 

6 -Mantenimiento de herramienta y equipo de poda (Motosierras, Corvos, entre otros) 4 2 6 

7 Elaboración de presupuesto eléctrico (presupuestos diversos) 2 0 2 

8 Autorizaciones de energía  a personas que solicitan a la municipalidad  conectarse  a redes 
municipales 

1 1 2 

9 Seguimiento al proyecto de Concesión, en la verificación del debido mantenimiento a las lámparas 
del alumbrado público, en el municipio de Ilopango. 

107 112 219 

Nuevas instalaciones de lamparas del alumbrado publico 3 3 6 

    



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE MUNICIPAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 
ACTIVIDAD NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

  
1. INFORME MENSUAL. 

6 6 12 

 
2. CAPACITACIONES EN EL MES. 

0 0 0 

 
3. REUNIONES EN EL MES. 

8 6 14 

 
4. TOTAL DE COMBUSTIBLE PARA FLOTA DE 
VEHICULOS DE TRANSPORTE. 

$5,838.42 $6,577.08 $12,415.50 

 
5. TOTAL DE COMBUSTIBLE  PARA  FLOTA DE 
CAMIONES DE DESECHOS SOLIDOS. 

$16,776.02 $16,242.72 $33,018.74 

 
6. CANTIDAD DE MANTENIMIENTO PREVENTIVOS Y 
CORRECTIVOS. 

 

0 0 0 

 
7. ENTRADAS DE LLANTAS EN BODEGA. 

0 39 39 

 
8. INSTALACION/SALIDAS LLANTAS DE BODEGA 

8 20 28 

 
9. SALIDAS DE VEHICULOS DE TRANSPORTE DENTRO 
DEL MUNICIPIO. 

103 68 171 

 
10. SALIDAS DE VEHICULOS DE TRANSPORTE 
FUERA DEL MUNICIPIO. 

35 33 68 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

GERENCIA DE COOPERACIÓN DESCENTRALIZADA PARA EL DESARROLLO 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

Actividad Noviembre Diciembre  Total  

Reuniones con Cooperantes 

Descentralizados para el 

Desarrollo 

13 3 16 

Cantidad de Gestiones en 

proceso 

5 0 5 

Cantidad de donaciones 

recibidas 

1 1 2 

Cantidad de eventos con 

cooperantes 

3 2 5 

Cantidad de proyectos 

gestionados en seguimiento 

1 2  3 

Reuniones de trabajo 44 15 59 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

ACTIVIDAD 

 

NOVIEMBRE 

 

DICIEMBRE  

 

TOTAL 

 

 Contactar a Empresas Cooperantes para 

crear alianzas que fortalezcan los lazos de 

comunicación y de responsabilidad social 

empresarial en el municipio de Ilopango 

 

15 

 

9 

 

24 

 

Visitas a Empresas Cooperantes para el 

seguimiento de procesos de donación y 

fortalecimiento de lazos de apoyo empresarial 

y  municipal  

 

10 

 

8 

 

18 

 

Reuniones con otras dependencias 

municipales para crear estrategias enfocadas 

en el tema de acercamiento a cooperantes en 

el tema de Responsabilidad Social 

Empresarial y apoyo generado a otras 

unidades atravez de de Donaciones de los 

cooperantes. 

 

14 

 

12 

 

26 

 

 
 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE LEGALIZACIÓN DE TIERRAS 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
    Trámites 

 

Mes 

 

Escritos 

a 

Institucio

nes 

Publicas  

 

Elaboració

n de 

instrument

os 

jurídicos 

 

Visitas 

de 

Camp

os 

 

Análisis de 

Instrument

os 

Jurídicos  

 

Investigaci

ón 

Registral y 

Catastral 

 

Elaboraci

ón de  

Informes 

Asesoría

s a 

terceras 

personas 

en 

relación a 

Inmueble

s o Zonas 

Verdes 

 

Noviembre  

 

4 

 

 

2 

 

22 

 

3 

 

26 

 

15 

 

 

3 

 

 

Diciembre  

 

 

2 

 

1 

 

10 

 

2 

 

54 

 

9 

 

2 

 

Total 

 

6 

 

 

3 

 

32 

 

5 

 

80 

 

 

24 

 

5 

 

 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE COOPERACIÓN INTERNACIONAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
Actividad  Noviembre Diciembre Total 

Reuniones con 

cooperantes Nacionales e 

Internacionales  

 

7 

 

1 

 

8 

Cantidad de donaciones 

recibidas  

 

3 

 

1 

 

4 

Cantidad de eventos con 

Cooperación  

 

3 

 

0 

 

3 

 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

Descripción de Ítem Noviembre Diciembre Total: 

Entrega de Memoria de Labores 1 1 2 

Revisión de informes de Memoria de Labores 21 13 34 

Reuniones de trabajo Reuniones varias 74 89 163 

Reuniones con Gerentes. 
 o Jefaturas 

5 2 7 

Cantidad de Vistos Buenos y autorizaciones (UACI y 
Fondo Circulante) 

111 115 226 

Autorizaciones de solicitudes de acuerdos municipales 21 31 52 

Gestión de carta y peticiones 25 30 55 

Visitas a campo y Supervisiones 9 15 24 

Apoyo a actividades 10 14 24 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE MERCADOS MUNICIPALES 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

TIPO DE TRAMITE NOVIEMBRE 

       2021 

DICIEMBRE 

     2021 

      TOTAL 

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO 15 63 78 

PÈRMISO DE  VENTA ANUAL 66 82 148 

CONSTANCIA 

MUNICIPAL Y 

SOLVENCIA DE 

PUESTOS 

 

1 

 

2 

 

3 

TRAMITE POR ADJUDICACION 0 6 6 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE COOPERACIÓN GUBERNAMENTAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

ACTIVIDAD 

 

NOVIEMBRE 

 

DICIEMBRE  

 

TOTAL 

 

 Contactar a entidades de gobierno central  

para crear alianzas que fortalezcan los lazos 

de comunicación y enlace en el municipio de 

Ilopango 

 

4 

 

5 

 

9 

 

Visitas a entidades para el seguimiento de 

procesos de donación y fortalecimiento de 

lazos de apoyo gubernamental y  municipal  

 

4 

 

3 

 

7 

 

Reuniones con otras dependencias de la 

municipalidad para buscar alianzas y 

convenios que vengan a  fortalecer el 

desarrollo del municipio de Ilopango 

 

9 

 

4 

 

13 

 
 
 

 
 

 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE PARQUES Y ZONAS VERDES 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

ACTIVIDAD NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

1. INFORMES Y BITACORAS 7 7 14 

2. SIEMBRA DE PLANTAS ORNAMENTALES 75 220 295 

3. REMODELACION DE ZONAS VERDES URBANAS 1 1 2 

4. RESCATE DE ZONAS VERDES EN DERERIORO 4 1 5 

5. RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE LA CIUDADANIA 3 29 32 

6. LIMPIEZA Y CHAPODA PARQUES Y PLAZAS 20 14 34 

7. INSPECCIONES A PARQUES Y ZONAS VERDES 4 1 5 

8. FIGURAS ORNAMENTALES EN ARBOLES 35 10 22 

9. LABORES DE MANTENIMIENTO DE ZONAS VERDES 4 14 18 

10. REPRODUCCION DE PLANTAS ORNAMENTALES 126 50 176 



 

 

 
ESTADISTICOS 

CUERPO DE AGENTES MUNICIPALES 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
N°   ESTADISTICAS NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

1 Denuncias Ciudadanas  y apoyo a la Unidad 

Contravencional con Inspecciones y 

notificaciones. 

30 30 90 

2 Servicio a la Comunidad. 
Traslados de pacientes a hospitales Nacionales, 
y  Seguro Social. 

30 30 90 

3 Acompañamiento de Traslados de Cadáver  a 

otros Municipios 

0 0 0 

4  Seguridad al patrimonio Municipal todos los 

días del año  7/24 

30 30 90 

5 Atender Ilícitos que violen las Ordenanzas 

Municipales 

30           30           90 

6 

 

Debido a la Emergencia por Covid 19 se 

mantiene presencia  de agentes en todo el 

municipio de Ilopango 

30 

 

30 

 

90 

 

 
 
 

 
 

 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE ENLACE EMPRESARIAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
INDICADOR NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTALES 

Programas y proyectos ejecutados en el mes 1 1 2 

Número de visitas a empresas e instituciones públicas. 0 0 0 

Cantidad de reuniones de coordinación. 6 5 11 

Cantidad de solicitudes realizadas con instituciones públicas. 1 1 2 

Cantidad de capacitaciones en coordinación de otras instituciones.  1 1 2 

Diferentes gestiones para  pequeño y microempresarios. 2 4 6 

Apoyo a otras dependencias. 1 1 2 

     

Número de beneficiados por tamaño, sexo, edad y zona. H M H M TOTAL 

10 37 12 45 104 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE TALENTO HUMANO Y OPORTUNIDADES 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 
ESTADISTICOS  NOVIEMBRE DICIEMBRE  TOTAL 

CHARLAS IMPARTIDAS 135 63 198 

ASISTENTES A 
CHARLAS  

247 139 386 

EMPRESAS VISITADAS 
POR UBICACIÓN Y 
RUBRO 

16 12 28 

OFERTAS DE TRABAJO  21 15 36 

PUESTOS DE TRABAJO  33 17 50 

DEMANDANTES 
INSCRITOS  

95 32 127 

ENTREVISTADOS  Y 
ENVIADOS  

245 139 384 

CONVOCATORIAS 
ENTREVISTAS DE 
EMPLEO 

3 1 4 

COLOCADOS  21 22 43 

 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

GERENCIA DE OPERACIONES 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

N˚ ACTIVIDADES NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

1 Informe de memora de 

labores 

1 1 2 

2 Proyectos concluidos bajo 

Gerencia de Operaciones y 

sus dependencias 

1 1 2 

3 Cantidad de reuniones con 

Dependencias de Gerencia 

de Operaciones 

11 9 20 

4 Reuniones con USAID  6 5 11 

 

 

5 

Cantidad de llamadas 

atendidas de Empresas 

para el servicio de 

recolección de desechos 

sólidos. 

 

 

6 

 

 

8 

 

 

14 

 

6 

Cantidad de llamadas 

atendidas de comunidades 

para el servicio de 

recolección de desechos 

sólidos 

 

 

7 

 

 

4 

 

 

11 

TOTAL 60 

 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 
ÍTEM DESCRIPCIÓN UNIDAD DE 

MEDIDA 

Noviembre 2021 Diciembre 

2021 

TOTAL 

01 Inspección medioambientales tala y poda, etc. 
 

c/u 36 7 43 

02 Permisos de Tala y poda 
 

c/u 27 13 40 

03 Compensación ambiental por permiso de tala 
 

c/u 180 165 345 

04 Informes realizados y entregados 
 

c/u 13 5 18 

05 Venta de abono Orgánico  Sacos 2 
 

 Sacos  $8.00 $40 $48 

06 Memorando y notas recibidas  
 

c/u 25 11 36 

07 Elaboración de Notas y Memorando 
 

c/u 42 14 56 

08 Elaboración de eras  c/u 11.5 
 

13.5 25 

09 Venta de cultivos sembrados en el vivero  
 

c/u $46.75 $30.37 $77.12 

10 Numero de limpieza en el vivero y trabajo 
realizado 

c/u 22 7 29 

 

 
 

 
 



 

 

 
 

 
 

 

 
 

11 Reuniones Atendidas  
 

c/u 08 3       11 

12 Donación de plantas por Alcaldía de San 
Salvador  

c/u 500 0 500 

13 Preparación de compostaje y volteo  
 
 

c/u 21 16 37 

14 Recolección de desechos orgánicos san Bartolo 
y casco  
 

c/u 28 14 42 

15 Traslado de desechos orgánicos(BARRILES) 
pero general  
 
 
 

Barriles  43 16 59 

16 Libras de desechos recolectados en: 
Mercado Santa lucia           #   3,969.20 
Calle Meléndez S. Bartolo #   2,617.00 
Casco Ilopango                   #   750.30 
 

Libras recolectada  7,336.50 5,456.27 12,792.77 

17 Pagos por tala de árboles y multa  Tala  arboles $336.44 $409.50 745.94 

18 Trabajo  en la trituradora de ramas ( 14 galones 
de gasolina)  

carretilladas 177 115 292 



 

 

 
 

 
 

 

19 Requisición elaborada c/u 05 0 5 

20 Capacitación Recibida : Ministerio de Medio 
Ambiente, ASIA-USAIR 

c/u 06 1 7 

21 Capacitación impartida: HUERTOS CASEROS y 
cultivo de tilapia  

c/u 06 0 6 

22 Denuncia : por árbol de  talado bosque de la paz  c/u 01 1 2 

23 Donaciones de planta a comunidades  c/u 53  0 53 

24 Traslado de planta del vivero shangallo a bosques 
de la Paz  

c/u 420          0 420 

25 Donación de Abono orgánico  c/u 18 10 28 

26 Donación recibida de Sherwin William,  Barriles  08 0 8 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE CLINICA PSICOLOGICA MUNICIPAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
ACTIVIDAD Noviembre  Diciembre TOTAL 

Jornada Psicoeducativa, Grupo de Mujeres “Aeróbicos” 0 0 0 

Jornada Psicoeducativa Grupo de Adulto Mayor 3 5 8 

Jornada Psicoeducativa, Comando de Fuerzas Especiales 1 1 2 

Participación en Jornadas Medicas y Atención Psicológica 2 2 4 

Jornada de Convivencia Laboral 2 0 2 

Jornada Psicoeducativa, Grupo de KICBOXING 2 0 2 

Atención Psicológica Centros Educativos 0 0 0 

Jornada Psicoeducativas con Grupos de Futsal, Femenino, Masculino Juvenil y 

Segunda Categoría 

0 0 0 

Atención Psicológica Infantil 0 0 0 

Atención Psicológica Jóvenes 0 0 0 

Atención Psicológica Adultos 0 0 0 

 

 
 
 

 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE GÉNERO 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 

 

ACTIVIDAD Noviembre Diciembre TOTAL 

TALLER DE PIÑATERÍA 0 0 0 

FOAMY BASICA (jornadas al mes) 4 4 8 

CAMBA BÁSICO 0 0 0 

CAMBA AVANZADA 0 0 0 

  
BISUTERÍA PERSONALIZADA (jornadas al mes) 4 2 6 

HUERTOS URBANOS (jornadas al mes) 0 0 0 

FOAMY AVANZADO 0 0 0 

  
CAPACITACIONES DE PREVENCIÓN DE VIOLENCIA 
CONTRA LA MUJER 

3 1 4 

Conmemoración lucha contra el CANCER DE MAMA 0 0 0 

Diplomado de Autocuido y Belleza              (Profesionales de 
belleza) 
Jornadas al mes 

8 6 14 

CAPACITACIONES DE EMPRENDEDURISMO Y COSTEO 2 1 3 

GRADUACION DE TALLERES VOCACIONALES  (1 por lugar 
para respetar el distanciamiento social) 

0 6 6 

CONMEMORACION DÍA DE LA MUJER 0 0 0 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE REGISTRO DEL ESTADO FAMILIAR 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
TRAMITES NOVIEMBRE 2021 DICIEMBRE 2021 TOTAL 

CANTIDAD DE 

TRAMITES 

CANTIDAD DE 

TRAMITES 

1 Asentamientos de nacidos 108 67 175 

2 Asentamientos de defunciones 59 36 95 

3 Inscripción de Partidas Modificadas 7 1 8 

4 Inscripción de Matrimonio 29 24 53 

5 Asentamiento de Partidas de Unión no Matrimonial 1 0 1 

6 Inscripción de Regímenes Matrimoniales 29 24 53 

7 Inscripción de Divorcios 11 5 16 

8 Cancelación de Partidas de Nacimiento por Reconocimiento Voluntario 7 1 8 

9 Cancelación de Partidas de Matrimonio por Divorcios 11 5 16 

10 Cancelación de Partidas de Nacimiento por Defunción  2 0 2 

11 Cancelación de Partidas de Matrimonio por Defunción 2 0 2 

12 Cancelación de Partidas de Nacimiento por Adopción  0 0 0 

13 Partidas Subsidiarias de Nacimiento 0 0 0 

14 Partidas Subsidiarias de Defunción 2 0 2 

15 Cancelación de Partidas Rectificadas 0 0 0 

 
 

 



 

 

 
 

 
16 Bodas Colectivas 0 0 0 

17 Bodas Privadas 4 1 5 

18 Inscripción de Partidas de Nacimiento de Adopción en libro de reserva  0 0 0 

19 Actas de matrimonio 4 1 5 

20 Muerte presunta 0 0 0 

21 Derecho de tramite 88 60 148 

22 Carnet de Minoridad 130 80 210 

23 Constancias de Solterías 10 8 18 

24 Constancias de Solterías Autenticas  0 0 0 

25 Constancias de no Cédula  0 0 0 

26 Constancias de no Asentamiento 10 9 19 

27 Constancias de no Defunción  2 4 6 

28 Partidas transcritas 8 2 10 

29 Partidas Autenticas 34 16 50 

30 Partidas Autenticas urgentes 0 11 11 

31 Partidas diversas 3,376 1,749 5,125 

32 Partidas emitidas a menores de edad para la vacuna COVID 19, cobradas a 

CAPRES 

248 0 248 

33 Certificación de cuadro Cedulas de Identidad Personal 2 0 2 

34 Oficios a PGR por Asentamiento tardío 8 5 13 

35 Requisitos de Matrimonio  0 0 0 

 

 
 



 

 

 
 

36 Asesoría Jurídica al usuario 4289 2170 6459 

37 Entrega de Partidas diversas a la PNC, PGR, FGR, TSE, RREE, a solicitud de 

oficio. 

10 10 20 

38 Entrega de Partida de Nacimiento a los padres del recién nacido 108 67 175 

39 Oficios a diferentes Instituciones  5 2 7 

40 Certificación de Defunción para el TSE a solicitud de oficio 56 36 92 

41 Bodas Gratuitas 0 0 0 

42 Carnet de minoridad gratuito 0 0 0 

43 Carnet de empleadps 49 9 58 

44 Marginaciones Diversas  55 46 101 

45 Correspondencias de Escrituras y Oficios Recibidos 15 10 25 

46 Depuración de Partidas del sistema  220 240 460 

47 Retoques de Partidas en Paind 285 323 608 

48 Llenados de cuadros de Estadísticos de Nac. Def. Matr. Div. (DIGESTYC) 207 129 336 

49 Elaboración de índice Digital de Partidas de Defunción  56 36 92 

50 Elaboración de Índice Digital de Partidas Subsidiarias de Defunción 0 0 0 

51 Elaboración de Índice Digital de Partidas de Divorcios 9 5 14 

52 Elaboración de Índice Digital de Partidas Subsidiarias de Nacimientos 0 0 0 

53 Elaboración de Índice Digital de Partidas de Nacimiento  100 67 167 

54 Elaboración de Índice Digital de Matrimonio 25 24 49 

55 Edición de cuadro Cedulas de Identidad Personal, para certificación. 12 27 39 

 
 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE FORMULACIÓN DE PROYECTOS 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

ACTIVIDAD NOVIEMBRE DICIEMBRE  
TOTAL 

1. Reunión con comunidades para la realización de 
proyectos enfocados en la transformación de 
Ilopango. 

4 5  
9 

2. Reunión con diferentes organismos nacionales e 
internacionales para búsqueda y obtención de 
cooperación. 

8 10  
18 

3. Número de proyectos cotejados para encajar en el 
plan municipal. 

7 5  
12 



 

 

 
ESTADISTICOS 

GERENCIA DE DESARROLLO ECÓNOMICO 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

NO. ACTIVIDAD Noviembre Diciembre Total 

1 Taller teórico practico de observación e identificación de 

aves. 

1 0 1 

 

2 

Cantidad de reuniones estratégicas con entidades y 

organizaciones externas. 

9 6 15 

3 Cantidad de reuniones estratégicas con entidades y 

organizaciones Internas. 

20 13 33 

4 Actividades de reactivación Turística en el lago de Ilopango 0 1 1 

5 Visitas de campo para desarrollo turístico 1 4 5 

6 Campaña de concientización del cuido y promoción 

turística del lago. 

2 3 5 

7 Censo para creación de base de datos de pescadores 

artesanales lago de Ilopango.  

2 1 3 

8 Estudio de mercado y Factibilidad en comunidades: El 

valle. Cocalito, Calvario y Malecón Apulo. 

3 4 7 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE COBRO JUDICIAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

TIPO DE SERVICIO NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

DEMANDAS INTERPUESTAS 0 0 0 
SEGUIMIENTO A DEMANDAS YA INTERPUESTAS 6 3 9 

SOLICITUDES A DIFERENTES DEPARTAMENTOS Y 
UNIDADES 

3 3 6 

VISITAS A EMPRESAS EN ESTADO DE MORA 7 13 20 
ASESORÍAS LEGALES A  DIFERENTES 
DEPARTAMENTOS Y UNIDADES 

3 4 7 

OPINIONES JURÍDICAS A DIFERENTES 
DEPARTAMENTOS Y UNIDADES 

1 1 2 

CAPACITACIONES IMPARTIDAS A DIFERENTES 
DEPARTAMENTO Y UNIDADES 

2 0 2 



 

 

 
ESTADISTICOS 

VENTANILLA ÚNICA 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 
N° ACTIVIDAD NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

1 CANTIDAD DE SOLICITUDES DE TRASPASOS DE 

INMUEBLES RECEPCIONADOS 

60 61 121 

2 CANTIDAD DE TRASPASOS DE INMUEBLES 

NOTIFICADOS AL CONTRIBUYENTE 

54 52 106 

3 CANTIDAD DE SOLICITUDES DE CALIFICACION DE 

INMUEBLES RECEPCIONADAS 

16 19 35 

4 CANTIDAD DE CALIFICACIONES DE INMUEBLES 

NOTIFICADOS A LOS CONTRIBUYENTES 

28 19 47 

5 RECTIFICACIONES DE RUBROS DE INMUEBLES 

NOTIFICADOS AL CONTRIBUYENTE 

1 4 5 

6 CANTIDAD DE INCORPORACIONES DE RUBRO 

NOTIFICADOS AL CONTRIBUYENTE 

1 2 3 

7 CANTIDAD DE TASACIONES DE EMPRESA 

RECEPCIONADAS 

39 36 75 

8 CANTIDAD DE CALIFICACIONES DE EMPRESAS 

INCORPORADAS RECEPCIONADAS 

6 6 12 

9 CANTIDAD DE PERMISOS DE CONSTRUCCION 

RECEPCIONADAS 

42 22 64 

10 CANTIDAD DE PERMISOS DE CONSTRUCCION 

NOTIFICADOS AL CONTRIBUYENTE 

24 38 62 

11 CANTIDAD DE CONSTANCIAS DE CARENCIA DE BIENES 

RECEPCIONADAS 

59 33 92 

12 CANTIDAD DE CONSTANCIAS DE CARENCIA DE BIENES 

NOTIFICADAS AL CONTRIBUYENTE 

58 43 101 

 TOTAL 723 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE DESECHOS SÓLIDOS 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

Nº ACTIVIDADES NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

 

 

1 

Recolección de residuos 

sólidos en el  municipio de 

Ilopango y depositadas en 

MIDES. 

 

2,523.6732 

Toneladas 

 

2,586.16 

Toneladas 

 

5,109.8332 

Toneladas 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE CEMENTERIOS MUNICIPALES 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
Nº ACTIVIDADES NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

1 Cantidad de permisos de enterramiento 
municipal. 

26 13  

39 

2 Cantidad de permisos de enterramiento 
privado. 

73 41  

114 

3 Cantidad de traslados. 20 13 33 

4 Cantidad de permisos de construcción. 11 7 18 

5 Cantidad de demoliciones. 0 1 1 

6 Cantidad de refrendas. 92 64 156 

7 Cantidad de permisos de solemnidad. 4 1 5 

  226 140 366 

 

 
 

 
 
 

 
 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE JUVENTUD Y DEPORTES Y RECREACIÓN 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 
ACTIVIDAD  NOVIEMBRE DICIEMBRE  TOTAL 

Escuela de Natación (entrenos desarrollados)       26 17 43 
Equipo de Futbol Sala masculino (entrenos desarrollados) 15 21 36 

Comités Juveniles Activos  3 3 6 
Selección Municipal de Natación (entrenos desarrollados) 24 24 48 

Selección de Natación Municipal (competencias realizadas) 3 2 5 
Equipo de Futbol Sala Femenino(entrenos desarrollados)  8 8 16 

Cursos Formativos  1 0 1 
Convivios Juveniles (desarrollados)  0 1 1 

Triunfos deportivos obtenidos en Natación  11       3 14 
Triunfos deportivos obtenidos en futbol sala  1       430 1 

Creación de Comités Juveniles  1 0 1 
Reuniones de Planificación, coordinación y ejecución de proyectos formativos con 

Instituciones INJUVE , FUERZAS ESPECIALES, PNC, FESAVELA ,INDES 
 

18 
 

12 
 

30 
 111 91 202 

  

POBLACION BENEFICIADA NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

Hombres 1050 595 1645 

Mujeres 950 260 1210 

Hombres y mujeres jóvenes de todos los 

sectores 

2000 855 2855 

 

 
 

 
 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE NIÑEZ Y ADOLESCENCIA 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 
N. ACTIVIDADES NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

1 Circulo de familia, Cantón Dolores, Apulo 11 0 11 

2 Inicio de Proyecto Universidad de los niños en Cantón Dolores 
Apulo y Shangallo. 

30 0 30 

3 Inicio de Proyecto Universidad de los niños en Nuevos Horizontes 
y Llano Verde. 

29 0 29 

4 Clausura de Finalización de los Círculos de familia en Cantón 
Shangallo. 

6 0 6 

5 Mañana recreativa con los círculos de familia del municipio de 
Ilopango. 

85 0 85 

6 Participación en Clausura de círculo de familia Shangallo y Apulo 
. 
 

0 18 18 

7 Taller del proyecto de reciclaje, Nuevos Horizontes. 0 26 26 

8 Convivio con niños de los beneficiarios del proyecto de la 
Universidad de los niños en Colonia Nuevo horizontes. 

0 26 26 

9 Convivio con niños de los beneficiarios del proyecto de la 
Universidad de los niños en Cantón Dolores Apulo y Shangallo. 

0 30 30 

10 Visita domiciliaria en el hogar del niño con discapacidad física y 
mental para identificación de caso en Comunidad Lomas de 
Shangallo 2. 

0 1 1 

 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE CASA DE VALORES 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

Nº 

 

ESTADISTICO 

 

NOV. DIC. TOTAL 

1 

 

Cantidad de reuniones sostenidas para coordinar trabajo 2 4 6 

2 

 

Número de instituciones con las que colaboro en el mes 3 1 4 

3 

 

Cantidad de actividades en beneficio de la convivencia  

Ciudadana e inclusión de valores 

1 

 

0 

 

1 

4 

 

Número de visitas de campo realizadas en el mes 0 0 0 

5 

 

Cantidad de informes elaborados en el mes 2 2 4 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE TURISMO 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
N.0 ACTIVIDADES NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

1 Reuniones estratégicas 1 0 1 

2 Capacitaciones 5 0 5 

3 Visitas Técnicas 3 2 5 

4 Campañas de Limpieza en el 

lago de Ilopango 

 

0 

1 1 

5 Actividades y proyectos 

ejecutados 

1 6 7 

6 Reuniones con comunidades 0 6 6 

7 Cantidad de publicaciones 

Digitales 

4 5 9 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS INTERNOS 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

Nº SERVICIOS. NOVIEMBRE. DICIEMBRE. TOTAL. 

1 Servicio de cafeteras.  5 0 5 

2 Aseo en las bases de la alcaldía.  22 17 39 

3 Supervisión de limpieza en las bases. 22 17 39 

4 Control de agua envasada. (Garrafas, botellas y bolsas con agua) 

por galones. 

5,678 5,678 11,356 

5 Costos de agua envasada. (garrafas, botellas y bolsas con agua)  $1,877.55 $1,877.55 $3,755.1 

6 Control de copiadora. (control total copias) 124,528 103,271 227,799 

7 Control de copiadora. (control total costos) $1,369.81 $1,135.98 $2,505.79 

8 Inspecciones de impresoras con fallas y resolución de estas.  11 8 19 

9 Desinfección con amonio cuaternario en oficinas. (escritorios, 

perillas, picaportes entre otros) Mediante apoyo de Protección Civil 

Municipal. 

22 17 39 

10 Reuniones. 4 2 6 

11  Surtir oficinas de implementos. (café, vasos, azúcar, tenedores 

entre otros) 

1 1 2 

12  Colaboración de utilidad pública. (DEPLA) 21 17 38 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE SALUD PREVENTIVA 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

ACTIVIDADES NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL GENERAL 

JORNADAS DE EDUCACION Y CONCIENTIZACION 

Y CAPACITACIONES DEL PROYECTO RE-

VISTAMOS ILOPANGO 

 

4 

 

3 

 

7 

PERSONAS CAPACITADAS  

101 

 

27 

 

128 

CHAPODAS Y LIMPIZAS EN COMUNIDADES Y 

COLONIAS COORDINADAS POR NUESTRA UNIDAD 

CON EL APOYO DE LA UNIDAD DE PARQUES Y 

ZONAS VERDES, GERENCIA DE OPERACIONES, 

DPTO. DE PARTICIPACION CIUDADANA Y 

MIEMBROS DE LAS COMUNIDADES  

 

 

 

4  COMUNIDADES 

 

 

6  COMUNIDADES 

 

 

10 

ABATIZACIONES A COMUNIDADES Y COLONIAS, 

CON EL APOYO DE DELEGADOS MUNICIPALES 

DEL DPTO. DE PARTICIPACION CIUDADANA, 

PROMOTORES DE SALUD EN COLABORACION A 

LAS UNIDADES DE SALUD DE SAN BARTOLO, 

SANTA LUCIA Y ALTA VISTA. 

1,130 CASAS 1,087 CASAS  

 

 

2,217 

FUMIGACIONES EN COMUNIDADES Y APOYOS A 

LA UNIDAD COMUNITARIA DE SALUD FAMILIAR DE 

SAN BARTOLO 

 

1, 600 CASAS 1, 987 CASAS  

3,587 CASAS 

JORNADAS MEDICAS 

 

3 1 4 



 

 

 
 

 

 
PERSONAS BENEFICIADAS EN LAS JORNADAS  
MEDICAS 
 
 

415 139 554 

 
FERIA DE LA SALUD 
 

0 2  
2 

 
 
PERSONAS BENEFICIADAS EN FERIA DE LA 
SALUD 
 

 
 
0 

 
 

35 

 
 

35 

 
JORNADA VISUAL DE PARTE DE FUDEM 
 

 
2 

 
0 

 
2 

 
PERSONAS BENEFICIADAS EN LAS JORNADAS 
VISUALES 
 

 
174 

 
0 

 
174 

 
MUJERES BENEFICIADAS CON EL PROYECTO 
MUJERES EN ACCION 
 

 

 
 

15 

 
 

11 

 
 

26 

 
COMUNIDADES BENEFICIADAS CON EL 
PROYECTO MUJERES EN ACCION 
 

 
 
1 

 
 
1 

 
 
2 



 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ENTREGA DE RESPUESTAS DE EXAMENES A 

MUJERES REALIZADAS EN LA FUNDACION 

ACTUAR ES VIVIR PARA 

 

 

 

0 

 

 

18 

 

 

18 

ENTREGA DE RESPUESTAS DE EXAMENES A 

MUJERES REALIZADAS EN LA FUNDACION GENTE 

AYUDANDO GENTE 

 

 

17 

 

 

0 

 

 

17 

ENTREGA DE RESPÚESTAS DE CITOLOGIAS A 

MUJERES, POR PARTE DE LA UES 

 

33 

 

0 

 

33 

PROYECTOS EN EJECUCION  

4 

 

3 

 

4  

ECNT 

( EMPLEADOS Y PERSONAS EN GENERAL  

ATENDIDOS EN ACTIVIDAD DE “DETECCION Y 

SEGUIMIENTO OPORTUNO DE ENFERMEDADES 

CRONICAS NO TRANSMISIBLES EN EL MUNICIPIO 

DE ILOPANGO) 

 

 

 

26 

 

 

 

75 

 

 

 

101 

CATIDAD DE KITS ANTIVIRAL ENTREGADOS EN 

DIFERENTES ACTIVIDADES 

 

2,900 

 

350 

 

3,250 

PERSONAS BENEFICIADAS CON TOMA DE 

PRUEBAS DE VIH DEL MUNICIPIO DE ILOPANGO 

 

115 

 

22 

 

137 



 

 

 
 

 

 

 
 

 
 
 

 

COMUNIDADES O LUGARES BENEFICIADOS CON 

LA TOMA DE PRUEBAS DE VIH 

 

 

 

4 

 

 

1 

 

 

5 

 

JORNADAS DE VACUNACION COVID-19 

 

 

1 

 

0 

 

1 

 

PERSONAS VACUNADAS 

 

 

 

175 

 

0 

 

175 

 

JORNADAS DE SANITIZACIONES PROTOCOLO 

COVID-19 

 

2 

 

0 

 

2 

 

CANTIDAD DE EMPLEADOS QUE SE REALIZARON 

PRUEVA COVID-19 EN LAS INSTALACIONES DE 

BASE 09 

 

 

45 

 

 

0 

 

 

45 

 

REUNIONES DE TRABAJO 

 

 

10 

 

11 

 

21 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE GESTIÓN DOCUMENTAL Y ARCHIVO MUNICIPAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 

No 

ESTADISTICOS NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

1- CORRESPONDENCIA RECIBIDA EN LA 

UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y 

ARCHIVO UGDA ( NOTA  EXTERNAS ) 

3 4 7 

2- FISCALIZACION  DOCUMENTAL 

DEPARTAMENTO DE CEMENTERIO  

MUNICIPAL 

1 1 2 

3- FISCALIZACION DE DEPARTAMENTO DE 

GESTION DE TALENTO HUMANO 

1 1 2 

4- FISCALIZACION DOCUMENTAL EN 

AUDITORIA INTERNA 

0 1 1 

5- SEGUIMIENTO EN  LOS PROCESOS DE 

ORDENAMIENTO DOCUMENTAL  DE LAS 

TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES Y 

DOCUMENTACION EN RESGUARDO  

2 2 4 

6- APOYO Y ORIENTACION EN EL PROCESO 

DE NORMALIZACION ARCHIVISTICA EN 

LAS DIVERSAS DEPENDENCIAS DE LA 

MUNICIPALIDAD  

3 2 5 

7- DEPURACION DE PAPELERIA DE OFICINA 

COMO BORRADORES,MACHOTE DE 

MEMORANDUM  

1 1 2 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE PROTECCIÓN CIVIL MUNICIPAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 
 

 
 

 
 

Nº SERVICIOS. NOVIEMBRE. DICIEMBRE. TOTAL. 

1 Capacitaciones Impartidas. 2 0 2 

2 Capacitaciones Recibidas. 2 1 3 

3 Reuniones Con Centros Escolares. 0 0 0 

4 Reuniones De Planificación. 4 4 8 

5 Reuniones De La Comisión Municipal. 1 1 2 

6 Planes De Emergencia Municipal Ejecutados. 0 1 1 

7 Ejecución De Solicitudes Recibidas Según Flujo Grama.  0 0 0 

8 Alertas. 0 0 0 

9 Desinfección. 5 8 13 

10 Emergencias Atendidas. 5 5 10 

11 Elecciones De Comisiones Comunales De Protección Civil. 0 0 0 

12 Actividades En Las Que Se Participo. 0 0 0 

13 Inspecciones Realizadas. 0 3 3 

14 Colocación Y Entrega De Plástico. 0 0 0 

15 Entrega De Amonio. 11 3 14 

16 Acuerdos Solicitados. 0 0 0 

17 Acuerdos Aprobados. 0 0 0 



 

 

 
ESTADISTICOS 

AUDITORIA INTERNA 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

Nº DESCRIPCION DEL TRABAJO NOVIEMBRE  DICIEMBRE       TOTAL  

1  

“ARQUEO A COLECTORES DEL 

DEPARTAMENTO DE MERCADOS 

NOVIEMBRE  2021” 

 
 
 
1 

 
 
 
0 

 
1 

2  

“EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORÍA A 

PROYECTOS EJECUTADOS POR 

DEPARTAMENTO DE 

INFRAESTRUCTURA PERIODO DEL 01 DE 

ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020” 

 
 
 
 
0 

 
 
 
 
1 

 
1 

3  

“ARQUEO A COLECTORES DEL 

DEPARTAMENTO DE MERCADOS 

DICIEMBRE  2021” 

 
 
 
0 

 
 
 
1 

 
1 

TOTAL  3 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE GESTIÓN DE MORA TRIBUTARIA 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 

 

 
 

 
 

  ATENCION NOVIMBRE DICIEMBRE TOTAL 

1 Planes de pagos Empresas 

Atendidos 

16 20 36 

2 Planes de pagos Inmuebles 

Atendidos 

69 70 139 

3 Morosidad de Empresas Atendidas 75 48 123 

4 Morosidad de  Inmuebles Atendidos 74 110 184 

5 Empresas en Mora 401 498 899 

6 Control Y envío de Notificaciones a 

Mensajeros 

509 207 716 

7 Total de Contribuyentes Atendidos 794 1273 2,067 

8 Planes de Pagos Realizados 1 0 1 

9 Contribuyentes con exoneración de 

Intereses y Multas 

282 596 878 

10 LISTADO DE EMPRESAS E 

INMUEBLES CON MORA 

DEPURADAS 

11 2 13 



 

 

 
ESTADISTICOS 

SINDICATURA MUNICIPAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
AÑO 2021 

CONCEPTO  MES TOTAL 

NOVIEMBRE DICIEMBRE 

REUNIONES DE CONCEJO 4 4 8 

REUNIONES VARIAS 20 0 20 

DILIGENCIAS NOTARIALES 4 0 4 

TRAMITES DE GESTION Y VISTO 
BUENO 

791 210 1001 

ENTERRAMIENTOS DE POBRES DE 
SOLEMNIDAD 

0 0 0 

ENTERRAMIENTOS DE MIEMBROS 
DE CUERPOS, SOLICITADOS POR EL 
HOSPITAL SAN BARTOLO. 

1 0 1 

ADESCOS CONSTITUIDAS 0 0 0 

CARNETIZACION 3 44 47 

CAPACITACIONES 0 0 0 

 

 
 

 
 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES, RELACIONES PÚBLICAS Y PROTOCOLO 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS POR  EL DEPARTAMENTO NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

COBERTURA DE ACTIVIDADES POR LOS CAMARO' GRAFOS 126 92 218 

BOLETINES REALIZADOS 12 9 21 

VIDEOS Y FOTOGRAFI'AS EXCLUSIVAMENTE TOMADAS PARA 

MEDIOS 

14 10 24 

PUBLICACIONES EN FAN PAGE 148 133 281 

PUBLICACIONES EN TWITTER 22 25 47 

PUBLICACIONES EN INSTAGRAM 16 20 36 

COBERTURA DE MEDIOS 31 40 71 

VIDEOS REALIZADOS 13 9 22 

CUÑAS PUBLICITARIAS Y PERIFONEO 0 0 0 

ARTES ELABORADOS  77 57 134 

ACTOS PROTOCOLARIOS 23 25 48 

APOYO A OTRAS DEPENDENCIAS PARA EVENTOS 23 25 48 

APOYO A OTRA INSTITUCIONES  4 2 6 

DISCURSOS Y PUNTEOS 7 8 15 

CUSTOMER SERVICE EN REDES SOCIALES 115 37 152 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN ESTRATEGICA Y ESTADISTICAS MUNICIPALES 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

ACTIVIDAD NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO TOTAL 

POR ACTIVIDAD 

Número de reuniones asistidas. 9 6 7 22 

Número de informes elaborados. 1 1 2 4 

Cantidad de manuales elaborados. 0 2 0 2 

Cantidad de manuales revisados. 0 2 0 2 

Número de diagnósticos y propuestas en el mes.  2 0 0 2 

Cantidad de procesos realizados en el mes. 1 1 1 3 

Cantidad de visitas oficiales. 0 0 0 0 

Cantidad de capacitaciones recibidas. 1 0 0 1 

Cantidad de capacitaciones realizadas. 0 0 0 0 

Cantidad de inscripciones a capacitaciones 23 0 15 38 

Cantidad de correos de capacitación recibidos 25 32 45 102 

TOTAL POR MES 62 44 70 176 

 

 
 
 

 
 

 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

GERENCIA DE DESARROLLO URBANO 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 
Ítem Descripción de Actividades Noviembre Diciembre Total 

Acumulado 

1 Reuniones con las Jefaturas de Infraestructura, Mantenimiento vial, 
Parques y Zonas Verdes,  para la verificación de las actividades a 
realizarse en campo en las diferentes zonas de municipio de Ilopango. 

20 15 35 

2 Coordinaciones con dependencias  16 12 28 

3 Supervisiones/inspecciones  de campo  en diferentes lugares Realizadas 
por Gerente de Desarrollo Urbano: 

10 7 17 

4 Asistencias a  comité consultivo Gerenciales para las directrices de trabajo. 5 3 8 

5 Asistencia a Reuniones con Concejo Municipal  0 0 0 

6 Acuerdos Solicitados  a Concejo Municipal: 8 8 16 

7 Acuerdos Recibidos por concejo Municipal  6 15 21 

8 Informes Entregados 5 3 8 

9 Numero de Informes Revisados en el Mes  60 60 120 

10 Evaluación del cumplimiento y metas 1 1 2 

11 Elaboración de Carpeta Técnica 2 6 8 

12 Elaboración de diseños y presupuestos  0 0 0 

13 Reuniones con diferentes Departamentos, para tratar temas diversos 32 13 45 

14 Reunión con diversas comunidades, entidades y/o empresas 7 7 14 
15 Apoyos a Gerencia, Departamentos y Unidades 3 3 6 

16 Capacitaciones 1 1 2 

17 Cantidad de Proyectos Ejecutados en El Mes  0 0 0 

18 Memorándum  y requisiciones  10 12 22 

 
 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO JURIDICO MUNICIPAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
No. ACTIVIDADES/MES NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

1 Asesoría Jurídica 35 27 62 

2 Representar al municipio ante 

otras instancias 

8 6 14 

3 Respuestas a recursos 

administrativo o escritos, 

presentados por los ciudadanos 

13 11 24 

4 Diligenciar trámites 

administrativos cuya realización 

sea por apoderado judicial o 

administrativo del Concejo 

Municipal 

16 13 29 

5 Emitir por escrito opiniones 

jurídicas al Concejo Municipal, 

Alcalde y demás dependencias 

11 8 19 

6 Atender los requerimientos de 

información o mandatos 

solicitados por Ministerio 

Público y demás instituciones 

21 15 36 

7 Formulación de respuestas que 

se deban entregar al Ministerio 

Público y demás Instituciones. 

22 16 38 

8 Reuniones con las diferentes 

dependencias municipales 

43 35 78 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE CUENTAS CORRIENTES 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 

No

. 

SERVICIOS  NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

1 CANTIDAD DE EMPRESAS SOLVENTES AL DIA CON SUS IMPUESTOS  262 340 602 

2 CANTIDAD DE EMPRESAS INSOLVENTES (DE MAS DE 60 DIAS Y EN PROCESO 

DE COBRO JUDICIAL E INEXISTENTES) 

365 484 849 

3 TOTAL DE INGRESOS MENSUALES EN CUENTAS CORRIENTES EMPRESAS E 

INMUEBLES 

$448,998.72 $805,397.26     $ 

1,254,395.98 

4 NUMERO DE CONTRIBUYENTES ATENDIDOS EN CUENTAS CORRIENTES 1,850 1,943 3,793 

5 NUMERO DE CONTRIBUYENTES ATENDIDOS EN CUENTAS CORRIENTES (Vía 

telefónica y envíos por email) 

181 98 279 

6 PORCENTAJE DE RECLAMOS RECIBIDOS 25% 20% 45% 

7 TIEMPO MAXIMO ESTIMADO EN TRAMITES DEL CONTRIBUYENTE (EN 

MINUTOS) 

45 45 90% 

8 NUMERO DE CONTRIBUYENTES QUE CANCELAN COBRO MUNICIPAL VIA 

RECIBO CAESS 

13,647 20,922 34,569 

9 MONTO DE INGRESOS CAESS (Estos montos son contabilizados según informe de 

ingreso mensual) 

$47,462.39 $125,034.79 $ 172,497.18 

10 NUMERO DE CONTRIBUYENTES QUE CANCELAN COBRO MUNICIPALVIA 

RECIBO DEL SUR 

 137 255 392 

11 MONTO DE INGREOS DE DEL SUR (Estos montos son contabilizados según informe 

de ingreso mensual) 

$682.34 $1,416.95 $ 2,099.29 

12 EMISIONES DE SOLVENCIAS 422 344 766 

13 CANTIDAD DE CUENTAS ENTREGADAS A GESTION DE MORA (60 DIAS) 210 82 292 

14 NUMERO DE REUNIONES ATENDIDAS EN EL MES 6 6 12 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE REGISTRO TRIBUTARIO 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 
ITEM ESTADISTICO NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

1 CANTIDAD DE SOLICITUD DE TRASPASO DE INMUEBLE 57 63 120 

2 CANTIDAD DE TRASPASO DE INMUEBLES ENTREGADOS 63 49 112 

3 CANTIDAD DE SOLICITUDES DE CALIFICACIONES DE INMUEBLES 25 19 44 

4 CANTIDAD DE CALIFICACION DE INMUEBLES ENTREGADOS 30 22 52 

5 CANTIDAD DE PERMISOS DE CONSTRUCCION DE INMUEBLES 42 21 63 

6 CANTIDAD DE PERMISOS DE CONSTRUCCION ENTREGADOS 27 33 60 

7 CANTIDAD DE INCORPORACIONES Y RECTIFICACIONES DE RUBROS 
DE INMUEBLES 

1 4 5 

8 CANTIDAD DE INCORPORACIONES Y RECTIFICACIONES DE RUBROS 
DE INMUEBLES ENTREGADOS 

28 9 37 

9 CANTIDAD DE CONSTANCIAS DE INMUEBLES 48 42 90 

10 CANTIDAD DE CONSTANCIAS ENTREGADAS 51 43 94 

11 CANTIDAD DE TASACIONES DE EMPRESAS 38 41 79 

12 CANTIDAD DE TASACIONES ENTREGADAS 94 34 128 

13 CANTIDAD DE NUEVAS EMPRESAS INCORPORADAS 4 7 11 

14 CANTIDAD DE NUEVAS EMPRESAS ENTREGADAS 5 7 12 

 

 
 



 

 

 
ESTADISTICOS 

SECRETARIA MUNICIPAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

ACTIVIDAD  
 

NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

1. REUNIONES DE CONCEJO MUNICIPAL EFECUTADAS AL 
MES 

04 05   9 

2.CORRESPONDENCIA RECIBIDA EN LA SECRETARIA 
(NOTAS EXTERNAS) 

16 04  20 

3. SOLICITUDES RECIBIDAS EN LA SECRETARIA (NOTAS 
INTERNAS) 

58 106  164 

4. CANTIDAD DE ACUERDOS MUNICIPALES GENERADOS 
MENSUALMENTE 

74 132 206 

5. CANTIDAD DE CERTIFICACIONES DE ACUERDOS 
EMITIDAS EN LA SECRETARIA 
 

354 608 962 

6. CANTIDAD DE NOTIFICACIONES DE ACUERDOS 
MUNICIPALES EFECTUADOS 
 

280 503 783 

7. INSTRUMENTOS ADMINISTRATIVOS APROBADOS POR 
CONCEJO MUNICIPAL (REGLAMENTOS, MANUALES, 
GUIAS, INSTRUCTIVOS, ORDENANZAS) 
 

0 05 05 

8. MATRIMONIOS REALIZADOS POR LA SECRETARIA 05 01 06 
9. CANTIDAD DE VIALIDADES EMITIDAS POR LA 
SECRETARIA 
 

0 2500 2500 

10. CARTAS DE VENTA Y GUIAS DE GANADOS EMITIDAS 
POR LA SECRETARIA 
 

03 0 03 



 

 

 
ESTADISTICOS 

TESORERIA MUNICIPAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
ACTIVIDAD nov-21 dic-21 TOTAL 

PARTIDAS CERTIFICADAS 3375 1749 5124 

PARTIDAS NOTARIADAS 32 15 47 

VIALIDADES VENDIDAS 103 4313 4416 

COPIAS VENDIDAS 584 731 1315 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE MANTENIMIENTO VIAL 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 
No.  DESCRIPCION DE ACTIVIDAD  NOVIEMBRE   DICIEMBRE TOTAL 
1 No. DE CALLES INTERVENIDAS 3 8 11 

2 M2  DE CALLES INTERVENIDAS  1,323.34 4,562.84 M2 5,886.18 

3 NO. DE LIMPIEZA Y RECOLECCION Y LIMPIEZA DE RIPIO 9 12 21 

4 M3  DE LIMPIEZA Y DESALOJO 

 DE RIPIO. 

366 M3 1,152 M3 1,518 M3 

5 COLABORACIONES Y APOYO  A OTRAS UNIDADES  24 19 43 

6 LIMPIEZA DE TRAGANTES  1 2 3 

7 No. DE REUNIONES DE TRABAJO, 

 CON PERSONAL DE CUADRILLA. 

23 15 38 

8 No. DE ASISTENCIA  A CAPACITACIONES 0 0 0 

9 SUPERVISIONES  11 29 40 

10 INSPECCIONES  7 3 10 

11 ELABORACION DE INFORME SEMANAL, MENSUAL Y OTROS. 5 7 12 

12 ELABORACION DE MEMORANDUM Y REQUISICIONES  17 1 18 

13 No. DE ACUERDOS APROBADOS  0 3 3 

14 ELABORACION DE PRESUPÙESTO  

Y PLAN DE COMPRAS. 

0 0 0 

 

 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE GESTIÓN DEL HUMANO 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 
ITEM NOVIEMBRE  DICIEMBRE  TOTAL 

Incapacidades 123 69 192 

Notificación para vacaciones anuales 15 2 17 

Constancias de tiempo  3 1 4 

Constancias Salariales 65 50 115 

Permisos personales 251 228 479 

Permisos compensatorios 105 116 221 

Renuncias 21 29 50 

Permisos sin goce de sueldo 1 0 1 

Solicitud de apoyo para gastos funerarios 1 1 2 

 
 

 
 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 

 
 

 
 

 

 

ACTIVIDADES 

 

         

NOVIEMBRE 

 

DICIEMBRE 

 

TOTAL 

 

CONSTRUCCION DE MURO VISTO DE PIEDRA A UN COSTADO EN CALLE 

PRINCIPAL CANTON DOLORES APULO 

 

1 

 

0 

 

1 

COLOCACIÓN DE CERAMICA EN EL LOCAL DE USOS MULTIPLES  EN LA 

COLONIA CIMAS DE SAN BARTOLO #1 

 

1 

 

0 

 

1 

REHABILITACIÓN DE CASA COMUNAL  (SE CONFORMO EL PISO , SE 

COLOCO VENTANAS, SE PINTO) EN COLONIA VISTA LAGO  

 

1 

 

0 

 

1 

CONSTRUCCIÓN DE JARDINERA Y CAJA TRAGANTE PARA AGUAS LLUVIAS 

EN LA ENTRADA PRINCIPAL  A LOS MERENDEROS DEL MALECON  1ª, 2ª Y 

3ª ETAPA, APULO  

 

1 

 

0 

 

1 

REPARACIÓN ENCEMENTADO EN EL PASAJE  “C” DE LA COLONIA SANTA 

LUCIA 

1 0 1 

REMODELACIÓN DEL REDONDEL Y RRESANE DE GRADAS DE AMBOS 

LADOS EN ENTRADA DE LA COLONIA VISTA LAGO  

1  

0 

1 

CONSTRUCCIÓN DE CORDON CUNETA CON EMPEDRADO FRAGUADO EN 

EL PSJ 4 DE LA COMUNIDAD BRISAS DE SAN BARTOLO 

1  

0 

1 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE ACTIVO FIJO 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

ACTIVIDAD NOVIEMBRE DICIEMBRE  TOTAL 

SOLICITUD DE 

TRASLADO 27 
32 59 

SOLICITUD DE 

DESCARGO 39 
15 54 

CORRESPONDENCIA 

RECIBIDAD 

(NOTAS EXTERNAS) 

30 12 42 

CORRESPONDENCIA 

ENTREGADAS 

(NOTAS INTERNAS) 

10 
21 31 

EQUIPOS 

DESCARGADOS   

(CON SOLICITUD 

ACUERDO AL CONSEJO) 

22 0 22 

EQUIPOS NUEVOS  
44 0 44 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE CONTRAVENCIONAL Y RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
AÑO 

2021 

 

TOTAL DE 

DENUNCIAS 

ATENDIDOS 

 

PROCESOS EN 

TRAMITE 

PROCESOS 

DESESTIMADOS Ó 

CADUCIDAD 

CASOS RESUELTOS 

 

Correspondientes 

a los meses de 

Noviembre y 

Diciembre 2021.  

51 28 30 51 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE ADQUICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

Nº PROCESO NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

1 REQUERIMIENTOS RECIBIDOS 183 119 302 

2 REQUERIMIENTOS EJECUTADOS 104 119 223 

3 REQUERIMIENTOS EN PROCESO DE 
EJECUCIÓN 

0 0 0 

4 REQUERIMIENTOS SIN EFECTO 58 0 58 

5 INSCRIPCION AL BANCO DE 
PROVEEDORES 

16 7 23 

6 CAPACITACIONES REALIZADAS 0 0 0 

7 CONTRATOS ELABORADOS 2 11 13 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE ARTE Y CULTURA 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 
C ACTIVIDAD NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

1 Open House 0 0 0 

2 Apoyo a la unidad de turismo (NECROTURISMO) 0 1 1 

3 Intervención en Ex Club de Leones 2 2 4 

4 Grabación de videos con los jóvenes de danza moderna 1 0 1 

5 Reunión para planificación de proyectos 1 2 3 

6 Presentación cultural de la escuela de folklor y marimba 1 4 5 

7 Capacitaciones 1 1 2 

8 Grabación de videos con los jóvenes de danza folclórica 0 1 1 

9 Participación de arte urbano en intervenciones artísticas 4 4 8 

10 Clausura y entrega de diplomas de inglés y francés 0 1 1 

11 Apoyo aferia de emprendedores  0 3 3 

12 Clausura del curso de Lengua de Señas Salvadoreña 0 1 1 

13 Practicas Banda Municipal 24 32 56 

14 Clases de violín  18 18 36 

15 Clases de Guitarra  18 18 36 

16 Clases de marimba  18 18 36 

17 Clases de teclado 18 18 36 

18 Clases de percusión  18 18 36 

19 Clases de canto  18 18 36 

20 Clase Escuela de Danza 18 18 36 

 21 Clase Escuela de Idiomas  32 32 64 

22 Talleres de aeróbicos 52          52 104 

 
 
 



 

 

 
 

 
 
 

 
 

23 Cantidad Personas beneficiadas directamente por nuestra escuela de danza folclórica  37 37 74 

24 Cantidad de Personas beneficiadas directa mente por nuestra escuela de música 100 100 200 

25 Cantidad Personas beneficiadas directamente por nuestra escuela de danza moderna  55 60 115 

26 Cantidad de personas beneficiadas por nuestra escuela de idioma 80 80 160 

27 Cantidad de personas beneficiadas por nuestra escuela de arte urbano por medio de 

eventos 

150 80 230 

28 Cantidad de personas beneficiadas directamente con nuestro programa de aeróbicos 125 125 250 

 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 



 

 

 
ESTADISTICOS 

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

N.o ACTIVIDADES NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

 

1 

Cantidad de Solicitudes 

tramitadas 

 

7 

 

2 

 

9 

 

2 

Cantidad de Flyers 

entregados a la población  

 

0 

 

0 

 

0 

 

3 

Cantidad de Asesorías 

impartidas por el Oficial de 

Información 

 

25 

 

2 

 

27 

 

4 

Cantidad de 

Capacitaciones impartidas 

por el Oficial de Información 

 

0 

 

0 

 

0 

 

5 

Información Oficiosa 

entrega al instante 

 

1 

 

0 

 

1 



 

 

 
ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE 2021 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

ACTIVIDAD 

 

NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

Visita a las comunidades 416 243 659 

Elección de juntas directivas 3 6 9 

Juramentaciones de ADESCOS y juntas directivas 7 12 19 

Recibimiento de cartas de peticiones 322 24 346 

Coordinación apoyo a otros Departamentos de la 

municipalidad Jefatura, Delegados Municipales 

280 71  351 

Acompañamiento en jornadas de limpieza  29 34 63 

Acompañamientos en Abatización a las comunidades 19 16 35 

Acompañamientos en fumigación en las comunidades 29 12 41 



 

 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

NOTA: LOS DATOS CONTENIDOS EN EL PRESENTE INFORME, SON 

UNA TRANSCRIPCION FIEL DE LA INFORMACION PROPORCIONADA 

POR LAS DEPENDENCIAS GENERADORAS. 
 

 


