ALCALDIA MUNICIPAL DE ILOPANGO
DEPARTAMENTO DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

ALCALDIA

ILOPANGO
MEMORANDO
Para: Lic. Néstor Fernando Delgado
Jefe de la Unidad de Acceso a la Informacion Pubhca
De: Licda. Vera Iris Solis Pocasangre
Jefa de Departamento de Gestion al Talento Humano |
Asuntos: Remitiendo la Informacién Publica
De Solicitud 30-2021.
Y EC]
Fecha: 21/05/2021 - Poaﬁ;@
wora: 1Y 0¥ miaies
UNIDAD DE AGCESO :UL: 'ngl:onmcvw PUBLICA
Ref.: DGTH-171/2021

Saludos Cordiales:

En atencion a la solicitud N° 30-2021, la cual detallo a continuacion:

1-La cantidad y tipo de actividad relacionada a empleo o formacién laboral,
segregadas por un afo, por financiamiento y por areas o categorias
ocupacionales.

R/se anexa cuadro a este memorando, pero se hace la aclaracién que solo se
contesta hasta la segunda linea del cuadro, ya que los demas no son
competencias del departamento sino de la Unidad de Bolsa de Empleo ahora
nombrada y conocida a partir del 01/05/2021; como Talento Humano y
Oportunidades.

Asi mismo hago del copocimiento que la informacién de los afios 2015, 2016,
2017, no es posible proporcionarla en razén que no existia la Unidad de
Avenida San Cristébal y Calle Francisco Menéndez, llopango.
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Capacitaciones al Talento Humano, sino que fue creada hasta el 01/05/2018: por
lo que se tiene registro de los afios 2018, 2019, 2020 y 2021 hasta mayo, es por
esa razén que no es posible dar informacién de los afios anteriores por no
encontrarse ningdn registro fisico ni digital que el departamento pdsea, por tal
situacion se declara esos afios inexistente de informacién conforme al articulo 73
de la Ley de Acceso a la Informacién Publica.

2-Cantidad de participantes de los procesos o actividades relacionadas al empleo
a la formacion laboral, segregadas por sexo, por edad y por afio.

R/ se anexa cuadro a este memorando pero se hace la aclaracién que solo se
contesta hasta la segunda linea del cuadro, ya que los demds no sokn
competencias del departamento sino de la Unidad de Bolsa de Empleo ahora
nombrada y conocida a partir del 01/05/2021; como Talento Humano y
Oportunidades.

Asi mismo hago del conocimiento que la informacién de los afios 2015, 2016,
2017, no es posible proporcionarla en razén que no existia la Unidad de
Capacitaciones al Talento Humano, sino que fue creada hasta el 01/05/2018; por
lo que se tiene registro de los afios 2018, 2019, 2020 y 2021 hasta mayo, es por
esa razon que no es posible dar informacion de los afios anteriores por no
encontrarse ningun registro fisico ni digital que el departamento posea, por tal
situacion se declara esos afios inexistente de informacién conforme al articulo 73
de la Ley de Acceso a la Informacién Publica.

3-Indique el nombre, la fecha de creacion, la vigencia, la unidad que gestiona y
monitorea la aplicacién y adjunte el documento o informe de los instrumentos de la
municipalidad o formacién técnica vocacional, la gestibn para apoyo de
emprendimientos/negocios o de capacitacion ocupacional (por ejemplo,
ordenanzas, cartas de entendimiento, politicas, estrategias, planes, guias o

Avenida San Cristébal y Calle Francisco Menéndez, llopango.
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normativas).
RI )
Nombre de la Unidad Fecha de creacién vigencia Depto. que
monitoreaba
UNIDAD DE 01/05/2018 31/12/2019 Recursos
CAPACITACION AL Humanos
TALENTO HUMANO.

A la fecha ya no esté vigente la Unidad de Capacitacién al Talento Humano, segun
lo establecido en el cuadro anterior, el departamento encargado de realizar los
tramites de capacitacioén es Depto. de Gestion del Talento Humano, con apoyo de
INSAFORP. Para cumplir con el objetivo que establece el Manual de Capacitacién
al Talento Humano del cual anexo en PDF a este memorando.

En cuanto a lo relacionado al empleo, lo gestiona la Unidad de Bolsa de Empleo,
ahora nombrada y conocida como Talento Humano y Oportunidades, entrando en
vigencia a partir del 01 de mayo de 2021.

4-Cual es el nombre y la funciébn de la unidad o area de la municipalidad
encargada de realizar o apoyar las iniciativas sobre el empleo, la formacion
técnica vocacional, la gestion para apoyo de emprendimientos/negocios o de
capacitacion ocupacional. Este segregado por cantidad de personal y presupuesto
anual asignados para su operacion. Esto del periodo 2015 a 2021.

R/ En los afios 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, era llamada como Unidad de Bolsa
de Empleo, y que a partir del 01 de mayo de 2021, fue nombrada como Talento
Humano y Oportunidades, por lo que en el departamento no se cuenta con dicha
informacion por lo que se tiene que solicitar al departamento de su competencia.
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5-Segun la unidad o area de la municipalidad encargada de realizar o apoyar las
iniciativas sobre el empleo, la formacién técnica vocacional, la gestién para apoyo
de emprendimientos/negocios o de capacitacion ocupacional ¢Cuales consideran
que son las necesidades de capacitacion técnica vocacional y cuales consideran
que son las ocupaciones o empleos que se requieren O requeriran en su
municipalidad, que prepare para el mercado laboral de este municipio en los
proximos cinco afios? Por ejemplo, industrial (mecénica, empaque, maquila textil,
de cuero o piel, elaboracién de artesanias, etc.), comercio (mercadeo, ventas, etc);
servicios (banca, entregas a domicilio, electricidad, reparacién y mantenimiento de
equipos y aparatos, logistica aduanal, gastronomia, preparacién de alimentos,
servicios de belleza, etc.), construccidén, carpinteria, agricultura, tecnologias
(ofimatica, disefio de aplicaciones, mantenimiento de equipo informatico, gestion
de bases de datos, disefio grafico, etc.), transporte.

R/ Para el personal de la municipalidad tanto administrativo como operativo se
establecié un plan de capacitaciones comunes y especificas, el cual esta vigente
durante el affo 2021, estableciendo los tipos de capacitaciones que se deben de
impartir a los empleados, segun las necesidades de las diferentes dependencias
de la municipalidad.

Y para las capacitaciones externas para apoyar las iniciativas sobre el empleo, la
formacién técnica vocacional, la gestion para apoyo de emprendimientos/negocios
o de capacitacion ocupacional, el encargado sera el departamento de Talento
Humano y Oportunidades.

Se anexa a esta respuesta el plan de capacitaciones del afio 2021 en PDF.

Atentamente,

Avenida San Cristébal y Calle Francisco Menéndez, llopango.
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Temas / contenidos abordados en Fuente, monto/cantidad y proporcion de Areas o sectores o categorias
procesos formativos (ej., diseiio de | financiamiento segin tipo actividad realizada ocupacionales* en que se ubican los
Tipo de iniciativa/proyecto curriculo, habilidades blandas, etc.)* la actividad** diferentes abordajes realizados.
Afio [Afio |Afio |Afio [Afio |Afio |Afio Afio |Afio |Afio | Afio |Afio Afio Afio Afio |Afio [Afio |Afio |Afio |Afio Afio

201512016  |2017[2018 (2019 {2020 {2021(mayo) |2015 |2016 [2017 | 2018 [2019 2020  [2021(mayo) |2015]|2016/|2017|2018 |2019 (2020  |2021(mayo)

Charlas o capacitaciones 100% | 100% | 100% 100% P T P
cortas (de menos de 8 horas| 0 | 0 | 0 | 14| 16 | 12 0 0 | 0 | 0 |INSAF |INSAF |INSAF o nionl 0| 0 0 | " '4"2 ol oae | 00
de formacion) ORP | ORP | ORP ) . '
Talleres o diplomados (desde 100% | 100% | 100% . L e Rk
9 hasta de 80 horas del 0 [ 0 0|3 [ 80 |5 1 | o] 0|0 ar|sAF|msar| 1% Lo [0 | o [$h1F7RL S 14D
formacidn) ORP | ORP | ORP - = ) :
Asesoria general 0
S izaca sobre bisquedal |, | | o o | o |0 0 ololo] o 0 0 0 olofol o 0 0
de empleo y preparacion de
formatos v aplicaciones
Ferias de empleo 00 ]J]0)J0] 0O 0 010(0 0 0 0 0 0-{0)10] 0 0 0 0
Registroenbolsadeempleo | O [ O |0 ] O [ O | O 0 010(0 0 0 0 0 0(0107) 0 0 0 0
Investigaciones/estudios 0|0 ]J]0]0] 0O 0 0(0(fO 0 0 0 0 0[0)10) 0 0 0 0
Colocaciones logradas 0] 0 ]J]0]J0] 01O 0 01010 0 0 0 0 0(0]10] 0 0 0 0
Otro ; Cual? 0] 0]J0]10] 0|0 0 0[10]0 0 0 0 0 0010} O 0 0 0
OBSERVACION: 1- * para poder clasificar las Areas o sectores o categorias ocq)actonales se toma la siguiente consnderamon

Numero de Clasificacion del Areas o sectores o

Capacitaciones * categorias ocupacionales*
El total de 1. son capacitaciones para el personal

capacitacion segun |adminis trativas
el cuadro solicitado |2. son capacitaciones para el personal
operativo

2-El dato que se haincorporado en el afio 2021 es hasta el mes de MAYO/2021.
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ILOPANGO Total de participantes enlas actividades g
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Tipo de iniciativa/proyecto 182 29 ailos MalSaﬁmLanﬁsaMthHai‘ts SDaASafosLamkaﬁquaBaﬁmlwalSaﬁos 46 2 mds afios| 18 2 29 afios | 30245 afios 46 amds afios| 182 29 afios |30 45 afios psamésaﬁqlﬂaBameOalSafnsMamsaWamhspouSaﬂnsjamésad
|Hom Mujer {Hom |Mujer|Hom |Mujer |Homb| Muje|Homb Muje {Homb|Mujer| Hom |Muje{Homb | Muje |Homb [ Mujer {Hombr|Muje Nonbv}Mq’ef Homb | Mujer Htmﬂmief Homb |Mujer | Homb | Mujer | Homb|Muje | Hom | Mujer|Homb) mevlﬂnm Muje|Homb|Muje | Hom | Muje

% ™
. Y
O youa®

bres les |bres les [bres [es  |res [res [res res |res les bres [res [res |res [res [es es |res [es les |es [es |res fes |res fes res es res res |bres fes [res es [bres [res fres |res [bres |res

(Charlas o capacitaciones cortas
(demosdeShomdeOOOOOO0000000000001223151524158152111918102723483712000000
formacion)

Talleres o diplomados (desde
hasta de 80 horas de formacion)

Asesorta general o especializad
sobre busqueda de empko y
preparacion  de  formatos  y -
aplicaciones laborales.

Ferias de cmpleo ofofofofofloJojofofolofojoJojo|ojo|jOo]ofofojofofofojojofojojofofojfOfojoOfOjOjOjO|O|O|0O

Registro en boksa de empleo ofofolofoloJojofo|ofofofojofojojofofjofofojofojofOojofO0|O|OjOfjOjOjOfO|OfO0)OfOjOQ[O[O])OD

Tnvestigaciones/estudios olojofofofjojojojofojofofjojojojofojofjojojojojofofofo|0]O0Of0]O0|JO|O[OJO[O0[O0JOJOJOjO[OfO
Colocaciones logradas olojojofolofojojojofofojojojo|ofjo|jofofo[ o |jofofofjojOoja]ojJo[OfJOo|jO|Of[O]JO]JO)JOJO[O|OJO|DO
Otro ;Cudl? ofojlolofoflofolojojofofojojojojofjo|jofoOofo{ O |OfO|OfO|O|O|O|OfOfO|O|OfO|O|O)O|O[O|O]|O]O




PLAN DE CAPACITACIONES COMUNES ANO 2021

4 ENERO A OCTUBRE l HoRAS e, D Tv0 0E
TEMATICA DE CAPACITACION Tearaciravns CARGO capacriacones] o Con HORARIOS No. DE
; ENELARD PARTICIPANT
14134 s a 5 6 7 8 9 10 £s
GERENTES
JEFES
BRIGADAS DE SEGURIDAD: CUALQUIER DIA DE LA SEMANA
DURACION a8 DURACION a8 TECNICOS
1 |EVACUACION, INCENDIO Y PRIMEROS i series % s o 4 ABIERTA  JOE LUNES A VIERNES: B00AM A} 42
AUXILIOS il 5:00 PM
COLABORADOR
TECNICAS DE ORTOGRAFIA Y ASISTENTES CUALQUIER DIA DE LA SEMANA
2 |REDACCION EN LA GESTION e B ereh, e 2% AUXILIAR 3 ABIERTA  |0E LUNES A viERNEs: 800ama] 28
ADMINISTRATIVA COLABORADOR 5:00PM
3 |PESARROLLO DE HABILIDADES ¥ DURACION & DURACION & o ASISTENTES e pore o ;:’f;‘:;’;?a;ﬁzg?go”mi "
COMPETENCIAS PARA LA ASISTENTE HORAS HORAS AUXILIAR e
DURACION S DURACION S DURACION 8 JEFES CUALQUIER DIA DE LA SEMANA
4 JLIDERAZGO HORAS HORAS. HORAS 16 TECNICOS 3 ABIERTA DE LUNES A VIERNES: 8:00 AM A| 14
ASISTENTES 5:00 PM
ASISTENTES CUALQUIER DIA DE LA SEMANA
;mg;izsﬁ: BLEFRETIVG i peetials 16 AUXILAR 2 ABIERTA  [oELUNES A ViERNES: :00AMA] 15
COLABORADOR 5:00 PM
GERENTES
SEGURIDAD OCUPACIONAL JeFes
Il
¢ |pPLcANDO A LA LEY GENERAL DE DURACION a8 DURACION a8 - TECNICOS 1 SR ;::‘53;’52‘3:(3::;_5;0"':3; -
PREVENCION DE RIESGO EN LOS HORAS HORAS ASISTENTES Lol
LUGARES DE TRABAJO AUXILIAR &
COLABORADOR
[COMUNICACION EFECTIVA PARA ASISTENTES CUALQUIER DIA DE LA SEMANA
MEJORAR LAS RELACIONES SORENS PURNEONS 16 AUXILIAR 2 ABIERTA  |DE LUNES A VIERNES: 8:00AMA] 14
HUMANAS COLABORADOR 5:00 PM
GERENTES SABADOS DE 7:30 AM A 12:30
JEFES PM Y DOMINGOS 8:00 AM A
DURACION 40 DURACION 40 DURACION 40 | DURACION a0 TECNICOS 1:00 PM
8 |INGLES PARA EL TRABAJO A omy 950 R 160 Ak 4 ABIERTA | o o 100 M A 600 35
AUXILIAR PV Y DOMINGOS 8:00 AM A
COLABORADOR 1:00PM
GERENTES
JEFES SABADOS 7:30 AM A 12:30 PM
DURACION 20 DURACION 20 DURACION 20 TECNICOS SABADOS DE 1:00 PM A 6:00
9 |CURSO DE OFIMATICA PAos e e 60 s 3 agigrTa | 8 ot e 35
AUXILIAR AM A 12:30 PM
COLABORADOR
GERENTES
JEFES
0 lLeY DE ETICA GUBERNAMENTAL W:A:'o DURACION4 | DURACIONA | DURACIONG | DURACIONS | DURACION 4 DURACION & 2 TECNICOS 7 ABIERTA SE IMPARTIRA SEGUN AS| SE 250
HORAS HORAS HORAS HORAS HORAS HORAS HORAS ASISTENTES PROGRAME
AUXILIAR
COLABORADOR
(ADMINISTRACION DEL TIEMPO PARA ASISTENTES CUALQUIER DIA DE LA SEMANA
1 |GENERAR VALOR EN LOS PUESTOS el Srresiste T 24 AUXILIAR 3 ABIERTA  |DELUNESA ViERNES: 8:00AMA| 14
DE TRABAJO COLABORADOR 5:00 PM
1 5 6 6 3 6 6 550 35 4a8s
TOTAL |

NOTA: LA PROGRAMACION DE LAS CAPACITACIONES PUEDEN VARIAR SEGUN: LOS TEMAS, FECHAS, HORARIOS Y TIPO DE CAPACITACION. SEGUN ASI LO SOLICITEN LAS
DEPENDENCIAS. -



PLAN DE CAPACITACIONES ESPECIFICAS ANO 2021

nEr——
ENERO A OCTUBRE R e
v TEMATICA DE fcaracriaval cargo caracTACIONES bibid HORARIOS weor
5 6 7 8 9 10 4 e
TECNICOS CUALQUIER DIA DE LA SEMANA
1 |VISUAL MERCHANDISING " S 16 ASISTENTE 2 ABIERTO o twnes A viernes: sooamal 14
AUXILIAR 5:00 PM
OURACION 8 DURAGION 8 T[IC[?:IECSDS CUALQUIER DIA DE LA SEMANA
2 |PLANEACION Y ADMINISTRACION ons s 16 Soecnres 2 ABIERTO | DE LUNES A VIERNES: 8:00 AM A 14
FINANCIERA AUXILAR S:00Pm
JEFES
, JacTuaLizacion ¥ correcTA DURACION 8 DURACION 8 - TECNICOS ) PO || [
APLICACION DE LEYES LABORALES HoRAS HORAS ASISTENTE o
AUXILAR
JEFES
ESTRATEGIA FINANCIERA PARA DURACION § DURACION & TECNICOS CUMLEH)IER THAIDE LN SERAA
4 16 2 ABIERTO |DE LUNES A VIERNES: 8:00 AM A 14
GENERAR LIQUIDEZ HORAS HORAS ASISTENTE e
AUXILIAR -
JEFES
s |Anauisis v EvaLuacion pe DURACION 8 DURACION 8 i TECNICOS 3 Tl ymanstetaun] WP
PROYECTOS DE INVERSION HORAS HORAS ASISTENTE iy
AUXILIAR -
JEFES
o |sisTEMAS DE INFORMACION DURACION § DURACION & - TECNICOS 3 PR i pimnstccan] (O
GEOGRAFICA UTILIZANDO ARCGIS HORAS HORAS ASISTENTE S >
AUXILIAR »
JEFES
, JEvoLucion peL pisero pe DURACION 8 DURACION & 16 TECNICOS 5 el Epeataiideu] S
PAVIMENTOS HORAS HORAS ASISTENTE 5:00 PMV
AUXILIAR
JEFES
CUALQUIER DIA DE LA SEMANA
DURACION 8 DURACION 8 TECNICOS
8 JGESTION DE FLOTA VEHICULARES HoRAS a 16 e 2 ABIERTO  JOELUNESA :-:::;s 8:00AM A 14
AUXILIAR -
JEFES
TECNICOS CUALQUIER DIA DE LA SEMANA
DURACION 20 DURACION 20
9 HORAS HORAS a0 ASISTENTE 2 ABIERTO DE LUNES A VIERNES: 8:00 AM A| 2
AUXILIAR 5:00 PM
CURSOS DE Microsoft Word o Aoa e
JEFES
1o |1NTRODUCCION DE JAvA oumacion 16 wwconss |5 | Gomm 2 aoteRTo  [octmesavinves scoman] 14
(DESARROLLO DE APLICACIONES HORAS HORAS R e
MOVILES ANDROID) A ARDRADOR
JEFES
TECNICOS CUALQUIER DIA DE LA SEMANA
11 e DURACIONS 16 ASISTENTE 2 ABIERTO DE LUNES A VIERNES: 8:00 AM A 14
FORMACION DE AUDITORES INTERNOS| HoRas HORAS AR o
[ENFOQUE EN AUDITORIAS REMOTAS COLASORAGOR
JEFES
TECNICOS CUALQUIER DIA DE LA SEMANA
DURACION & DURACION 8
12 16 ASISTENTE 2 ABIERTO DE LUNES A VIERNES: 8:00 AM A 14
ACTUALIZACION DE LEYES HORAS HORAS Sren e
TRIBUTARIAS COLARARASOA
4 a 5 2 a 5 232 2 175
TOTAL

NOTA: LA PROGRAMACION DE LAS CAPACITACIONES PUEDEN VARIAR SEGUN: LOS TEMAS, FECHAS, HORARIOS Y TIPO DE CAPACITACION. SEGUN ASI LO
SOLICITE LAS DEPENDENCIAS




