ALCALDIA MUNICIPAL DE ILOPANGO

GESTION DE MORA
JEFA DE UNIDAD 2021

CURRICULUM VITAE

Nombre : Eva Beatriz Escobar Alvarenga
Profesion : Empleada

Cargo : Jefa Unidad de Gestion de Mora
Teléfono : 2536-5239

Direccion de oficina: Av. San Cristdbal y Calle Francisco Menéndez, Ilopango.

Correo electronico: seccioncobrosymora@alcaldiadeilopango.gob.sv

FORMACION ACADEMICA:

Superior : “Ing. En Sistemas Informaticos”
Universidad de Tecnoldgica (2002-2004).
No finalizada numero de ingreso carnet # 25-1023-2002
Bachillerato : “Bachiller Opcidn Secretariado”
Centro Educativo Educacion en Informatica (1999-2001).
“EDUMATIC”
Secundaria : Escuela Urbana Mixta de Unificada “FABIO CASTILLO” llopango

(1996-1998).
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Primaria : Escuela Urbana Mixta de Unificada “FABIO CASTILLO” llopango

(1990-1995).

OTROS ESTUDIOS:

“Técnico Programador Analista”

“C.P.C" Capacitacion Profesional en Computacion

(1999-2001)

“TECNICO EN DISENO GRAFICO”

Centro Educativo Educacion en Informatica “EDUMATIC”

(1999-2001).

CAPACITACIONES RECIBIDAS:

“TALLER TECNICAS SECRETARIALES”

Duracién 24 Horas impartido 1,8 y 15 de Diciembre 2007 en la Ciudad de llopango

Por INSAFORP

Impartida por la Sefiora Cristela A. Lazo viuda de Quifiénez
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“FERRIA DE EMPLEOS Y EL ESTUDIANTE”

Mes de Noviembre 2008

Por la Licda. Ana Daisy Cruz Sr. Jorge Antonio Alas

Presidenta Comité de Festejos Comité de Festejos Patronales

“TECNICAS MODERNAS DE REDACCION DE INFORMES”

Duracién 24 Horas impartido 12, 15, 17, 19, 26 Y 29 de Junio 2009 en la Ciudad de llopango

Por INSAFORP

Impartida por la Sefiora Licda. Norma Carolina Peia

“EXCEL INTERMEDIO”

Duracién 16 Horas impartido 17 Y 24 de Enero 2010 en la Ciudad de llopango

Por INSAFORP

Impartida por INSAFORP

“CONTABILIDAD Y ANALISIS FINANCIERA”

Duracién 24 Horas impartido 17, 18 Y 19 de Noviembre 2011 en la Ciudad de llopango
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Por INSAFORP Y CONSULTORES REGCAM SA DE CV

Impartida por el Lic. Carlos Anibal Madrid

“TECNICAS EFECTIVAS PARA LA GESTION DE COBROS”

Duracién 16 Horas impartido 24 Febrero, 03 de Marzo 2012 en la Ciudad de Antiguo Cuscatlan

Por INSAFORP Y JUAREZ & AUFFRET ASESORES DE EMPRESAS SA DE CV

Impartida por el Licda. Cristina Dahbura

“PREVENCION Y EXTINCION DE INCENDIOS”

Duracién 8 Horas impartido 17, 18 de Enero 2013 en la Ciudad de llopango

Por ALCALDIA MUNICIPAL DE ILOPANGO A TRAVES DE CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA

MUNICIPAL COEM

Impartida por Ing. Manuel Orellana y Mario Ulises Garcia Mulato

“IMAGEN EMPRESARIAL Y EJECUTIVA”

Duracién 8 Horas impartido 03 de Octubre 2018 en la Ciudad de Santa Tecla

Por ALCALDIA MUNICIPAL DE ILOPANGO A TRAVES DE INSAFORN

Impartida por Licda. Carolina Pefia
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“AUDITORIA FORENSE”

Duracién 8 Horas impartido 15 de Marzo 2019 en la Ciudad de Antiguo Cuscatlan

Por ALCALDIA MUNICIPAL DE ILOPANGO A TRAVES DE INSAFORN

Impartida por Lic. Oscar Salvador Chavez

“COBROS FINANCIEROS EFECTIVOS-TECNICAS PARA RECUPERAR LA MORA”

Duracién 16 Horas impartido 11 de Mayo 2019 en la Ciudad de Antiguo Cuscatlan

Por ALCALDIA MUNICIPAL DE ILOPANGO A TRAVES DE INSAFORN

Impartida por Lic. Oscar Salvador Chavez

“LIDERAZGO BASADO EN PRINCIPIOS”

Duracién 08 Horas impartido 28 de Junio 2019 en la Ciudad de Antiguo Cuscatldn

Por ALCALDIA MUNICIPAL DE ILOPANGO A TRAVES DE INSAFORN

Impartida por Licda. Verdnica Gerardina Mufioz Somoza
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“TECNICAS DE COBRANZA TELEFONICA PARA LA RECUPERACION TEMPRANA DE LA MORA”

Duracién 16 Horas impartido 20 Y 23 de Agosto 2019 en la Ciudad de Antiguo Cuscatlan

Por ALCALDIA MUNICIPAL DE ILOPANGO A TRAVES DE CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL

Impartida por Lic. Pablo Navarrete

“ADMINISTRACION DEL CLIMA Y LA CULTURA ORGANIZACIONAL”

Duracién 16 Horas impartido 22 de Octubre 2019 en la Ciudad de San Salvador

Por ALCALDIA MUNICIPAL DE ILOPANGO A TRAVES DE CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL

Impartida por Lic. Mauricio Alfredo Paz Manzano

“FORTALEZIMIENTO TECNICO EDMINISTRATIVO PARA MUNICIPALIDADES”

Duracién 16 Horas impartido 29 de Octubre 2019 en la Ciudad de San Salvador

Por ALCALDIA MUNICIPAL DE ILOPANGO A TRAVES DE CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL

Impartida por Lic. Mauricio Alfredo Paz Manzano
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EXPERIENCIA LABORAL:

Hotel Bahia del Sol “Oficinas Centrales” en Escaldn ( 2002-a mayo 2004)

Departamento de Tele-Marketin

Alcaldia Municipal de llopango: 17 aiios laborados

( mayo 2004 - a aiio 2005 ) 1 aiio en Atencidn a Inmuebles

Departamento de Cuentas Corriente

Cargo: Aucxiliar de Cuentas Corrientes

Atencidn a Contribuyentes Domiciliares

( afo 2006- a enero 2017) 12 aiios en Atencion a Empresas

Departamento de Cuentas Corriente

Cargo: Aucxiliar de Cuentas Corrientes

Atencidn a Empresas y Contribuyentes Domiciliares

(Febrero 2017- a octubre 2018) 1 y 6 meses afios en Seccion de Recuperacion de Moras

Dependencia: Departamento de Cuentas Corriente

Cargo: Aucxiliar de Recuperacién de moras

Atencidn a Empresas y Contribuyentes Domiciliares
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(Noviembre 2018 — a Actualmente) 2 y 2 meses Jefa Unidad de Gestidon de Moras
Dependencia: Departamento de Cuentas Corriente
Cargo: Jefa unidad de Gestion de Mora

Atencidn a Empresas y Contribuyentes Domiciliares
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