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EN LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE ILOPANGO, ciudad de llopango, Departamento de San Salvador, a
las quince horas con siete minutos del dia ocho de Octubre del ano dos mil veinte,

I- CONSIDERANDOS:
¢ A las quince horas con treinta minutos del dia veintiocho de Septiembre del
afo dos mil veinte, se recibid Solicitud de Acceso a la Informacién Puablica, via
correo electronico, por la Licenciada —
de veintisiete afos de edad, Abogada, del domicilio de Soyapango,
Departamento de San Salvador, quien se identifica por medio de su
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calidad de persona natural, solicitando la informacion siguiente: Informacién
y estadisticas de marzo del afio 2020 al 18 de septiembre del 2020,
referente a la pandemia COVID-19: 1) Se me informe cuiles fueron las
meodidas de bioseguridad implementadas dentro del municipio. 2) Se me
informe cuales fueron los protocolos que se implementaron frente al
covid-19 en el municipio, 3) Se me informe cuintas personas fueron
reportadas que murieron & causa del covid-19, dentro de sus hogares. 4)
Se me informe ¢l protocolo de eatierro por covid-19 en ¢l municipio. 5)
Se me informe cuéntas personas fueron enterradas en el municipio por
covid-19. 6) S¢ me informe cuintas personas fueron enterradas en el
municipio por sospechas de covid-19. 7) 8¢ me informe qué servicios
dejaron de brindar como alcaldia, durante la pandemia covid-19. 8) Se
me informe cuintas céarcavas existen en la municipalidad y el lugar
donde estin ubicadas. 9) Se me extiendan los informes técnicos emitidos
por proteccién civil municipal, sobre la inspeccién en dichas circavas,
10} Se me informe qué acciones han realizado para prevenir que las
clircavas se sigan minando y que las personas que viven en las zonas
aledafias no sufran pérdidas humanas. 11) Se me informe cuidntas
denuncias o avisos han recibido por desastres ambientales y
contaminacién ambiental estableciendo: Colonia, qué tipo de
contaminacion, qué acciones se han realizado posterior a Ila denuncia o
aviso
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Mediante auto de las nueve horas con veinte minutos del dia veintinueve de
Septiembre del afno dos mil veinte, la Suscrita Oficial de Informacion,
habiendo analizado la solicitud vy en vista de cumplir con los requisitos
estipulados en el Articulo 66 de la Ley de Acceso a la Informacion Pablica y
54 literal d) del Reglamento de Ley de Acceso a la Informacion Piblica, se
inicio el proceso interno para la ubicacion y obtencion de la misma.

¢ Las funciones de la Oficial de informacion se encuentran delimitadas a partir
de lo establecido en el articulo 50 de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica, que consiste en recibir y dar tramites a las solicitudes de
informacion de datos personales v acceso informacion; realizar los tramites
internos necesarios para la localizacion y entrega de la informacion solicitada
y notificar a los particulares; instruir a los servidores de la dependencia o
entidad que sean necesarios para recibir v dar tramite a las solicitudes de
Acceso a la Informacion Pablica; garantizar y agilizar el flujo de informacion
entre Jos entes obligados y los particulares; resolver sobre las solicitudes de
informacion que sc le sometan; y, coordinar y supervisar las acciones dc las
dependencias correspondientes con el objeto de proporcionar la informacién
prevista en la ley.

¢ Por tanto, es de aclarar que el Oficial de Informacion es el vinculo entre el
ente obligado y la Licenciada |
realizando las gestiones necesarias, para facilitar el acceso a la informacion
dc una manera oportuna y veraz,

1- FUNDAMENTACION

El Derecho de Acceso a la Informacién Pablica, tiene una condicion indiscutible
de derecho fundamental, anclada en ¢l reconocimiento constitucional del Derecho
a la Libertad de Expresion {Art. 6 de la Cn) que tiene como presupucsto cl
derecho de investigar 0 buscar v recibir informaciones de toda indole, pablica o
privada, que tengan interés pablico, ¥ en el Principio Democritico del Estado de
Derecho —de la Republica como forma de Estado- (Art. 85 Cn.] que impone a los
poderes piblicos el deber de garantizar la transparencia y la publicidad en la
administraciéon, asi como la rendicion de cuentas sobre el destino de los recursos
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y fondos publicos. (Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia,
amparo: 155-2013, del 6/3/2013, y Ias que en &l se citan: Inc. 13-2011, del
5/12/2012; Inc. 1-2010, del 25/8/2010; Inec, 91-2007, del 24/9/2010.)

El derecho al acceso a la informacién, constituye una categoria fundamental que
el Estado debe garantizar a la poblacion en general, para efectos de consolidar un
sistema democratico, donde el ejercicio del poder de las instituciones del estado,
estén sujetas a la divulgacion pablica, y los funcionarios actilen bajo un régimen
de transparencia.

Como parte del procedimiento de Acceso a Informacion Publica, la suscrita Oficial
de Informacioén, requirié la informacién solicitada de conformidad a lo establecido
en el art. 70 de la LAIP, a aquelias unidades que pueden poseer la informacion,
con el objeto que la localice, verifique su clasificacion v comunique la manera en
la que la tiene disponible; la cual detallo a continuacién:

* En fecha veintinueve de Septiembre del afio 2020, se le solicitd a la
Unidad de Proteccién Civil, proporcione: 1) Se me informe cudles fueron
las medidas de bioseguridad implementadas dentro del municipio. 2) Se
me informe cuales fueron los protocolos gque se implementaron frente al
covid-19 en el municipio. 3) Se me extiendan los informes técnicos
emitidos por proteccidén civil municipal, sobre la inspeccién en dichas
circavas. 4) Se me informe qué acciones han realizado para prevenir que
las cércavas se sigan minando y que las personas que viven en las zonas
aledafias no sufran pérdidas humanas, 5) Se me informe cudntas
denuncias © avisos han recibido por desastres ambientales y
contaminacién ambiental estableciendo: Colonia, qué tipo de
contaminacién, qué acciones se han realizado posterior a la denuncia o
aviso. Ante tal requerimiento el Jefe de la Unidad de Proteccion Civil de la
Alcaldia de llopango, remite de manera fisica y digital a las tres horas con
treinta y ocho minutos del dia treinta de Septiembre del afio dos mil veinte,
informe por el que detalla respuesta de los solicitado a los requerimientos
referentes a: 1) medidas de Bioseguridad implementadas en el Municipio
entre Marzo a Septiembre 2020 referente a la pandemia COVID-19, 2)
Protocolos implementados por COVID-19 en el Municipio de lopango, del
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cual expresa que se encuentra publicado en el Portal de Gobierno Ablerto del
% instituto de Acceso a la Informacion Pablica de la Alcaldia de llopango en el

MIENTOS-COVID-19.pdl.  3) Informe técnico de la Unidad de Proteccion Civil
de Inspecciones a Carcavas (respuesta referente al requerimiento 9 de la
solicitud 37-2020) 4| Acciones de la Unidad de Proteccion Civil ha realizado
para prevenir que las carcavas sigan minando y que las personas que viven
en las zonas aledanas no sufran pérdidas humanas (respuesta referente al
requerimiento 10 de la solicitud 37-2020) 5] En cuanto a las denuncias o
avisos con desastres ambientales v contaminacion ambiental manifiesta la
Unidad de Proteccion Civil no ser de su competencia, por lo que declara
inexistente la informacion conforma al Art, 73, por no haber cjecutado
acciones de dicha Unidad [respuesta referente al requerimiento 10 de Ia
solicitud 37-2020). Informe de la Unidad de Proteccion Civil consta de DOS
FOLIOS UTILES remitidos. Informe con el que se¢ da respuesta a lo
tramitado bajo referencia 37-2020.

* En fecha veintinueve de Septiembre del aifio 2020, se le solicité a la
Unidad de Cemonterio Municipal, proporcione: 3) Se me informe cuintas
personas fucron reportadas que muricron a causa del covid-19, dentro de
sus hogares, 4) Se me informe el protocolo de entierro por covid-19 en el
municipio. 5) S¢ me informe cudntas personas fueron enterradas en el
municipio por covid-19. 6) Se me informe cuintas personas fueron
enterradas en el municipio por sospechas de covid-19. Ante tal
requerimiento la Jefa de la Unidad de Cementerio Municipal de la Alcaldia de
llopango, remite de manera fisica y digital a las dos horas con treinta y siete
minutos del dia dos de Octubre del ano dos mil veinte, informe por el que
detalla respuesta de los solicitado a los requerimientos referentes a: 1)
cantidad de personas que murieron por COVID-19 dentro de sus hogares, de
lo cual la servidora competente de conocer manifiesta que dentro de sus
registros no tiene casos reportados de personas que hayvan fallecido a causa
del COVID-19 dentro de sus hogares (respuesta referente al requerimiento
3 de la solicitud 37-2020). 2) Remite el protocolo de entierro que cumplio el
Municipio de llopango para la enfermedad COVID-19, en cumplimiento del
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acuerdo N°729-BIS emitido por el Ministerio de Salud el cual se remite en
copia al solicitante (respuesta refereate al requerimiento 4 de la solicitud
37-2020). 3| la Jefa de la Unidad de Cementerio Municipal Informa que para
el periodo de Marzo al 18 de septiembre en el Municipio de [opango
fallecieron 11 personas confirmadas con COVID-19 (respuesta referente al
requerimiento 5 de la solicitud 37-2020). 4) la Jefa de la Unidad de
Cementerio Municipal Informa que para el periodo de Marzo al 18 de
septiembre en el Municipio de llopango fallecieron 56 personas con sospecha
de COVID-19 (respuesta referente al requerimiento 6 de la solicitud 37-
2020). Informe de la Unidad de Cementerio Municipal consta de. TRES
FOLIOS UTILES remitidos. Informe con el que se da respuesta a lo
tramitado bajo referencia 37-2020.

En fecha veintinueve de Septiembre del afio 2020, se le solicité al
Deopartamento de Recursos Humanos, proporcione: 1) Se me informe qué
servicios dejaron de brindar como alcaldia, durante la pandemia covid-
19. Ante tal requerimiento la Jefa del Departamento de Recursos Humanos
de la Alcaldia de llopango, remite de manera fisica y digital a las tres horas
con treinta y uno minutos del dia uno de Octubre del afo dos mil veinte,
informe de la Jefa del Departamento de Recursos Humanos por el que
expresa que la Municipalidad para el periodo de Marzo al 18 de Septiembre
2020 no dejo de brindar los servicios durante la Pandemia COVID-19, Todas
las Dependencias trabajaron y brindaron los servicios, solo se anuncio los
turnos rotatives de perscnal para garantizar que siempre hubiera personal
para brindar los servicios, seglin el primer informe del Departamento de
Recursos Humanos, el cual se encuentra publicado en el LINK del Portal de

Transparencia de la Alcaldia de llopango:
tps:/ fwww. i i o.gob. sv/w
content/uploads/2020/05/PRIMER-INFORME-RRHH. pdi. Ademas sc anexa

los LINKS del Partal de Transparencia de la Alcaldia Municipal de Hopango de
los servicios que estuvieron a disposicion para dicho periodo a los usuarios:
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Jwww.al ladeilopan b.sv/wp-content/uplo 2020/07/6-

SERVICIOS-REGISTRO-TRIBUTARIO-DE-ENERO-A-JUNIOQ-2020.pdf
asi mismo la Jefa de Recursos Humanos aclara que los servicios de los meses
de Julio, Agosto y Septiembre /2020, estan pendientes de ser reportados en el
Portal de Transparencia de la Alcaldia de llopango, en razon de no ser la
fecha aun en la que se actualiza el sitio web; sin embargo todos los sarvicios
de Junio 2020, se mantienen a la fecha., (Respuesta referente al
requerimiento 7 de la solicitud 37-2020). Informe que consta de DOS
FOLIOS UTILES remitidos. Informe con el que se da respuesta a lo
tramitado bajo referencia 37-2020.

* En fecha veintinueve de Septiembre del afio 2020, se le solicitd a la
Gerencia de Desarrollo Urbano, proporcione: 1) Se me informe cudntas
circavas cxisten en la municipalidad y ¢l lugar donde estin ubicadas. 2)
Se me extiendan los informes técnicos emitidos por proteccién civil
municipal, sobre la inspeccién en dichas circavas. 3) S¢ me informe qué
acciones han realizado para prevenir que las carcavas se sigan minando
¥y que las personas que viven en las zonas aledafias no sufran pérdidas
humanas. . Ante tal requerimiento el Gerente de la Gerencia de Desarrollo
Urbano de la Alcaldia de llopango, remite de manera fisica y digital a las una
horas con cuarenta y ocho minutos del dia treinta de Septiembre del ano dos
mil veinte, informe por el que detalla respuesta de los solicitado a los
requerimientos referentes a: 1) Carcavas existente en el Municipio de lopango
el Gerente de Desarrollo Urbano manifiesta que su Gerencia no tiene ningin
informe de cuantas carcavas existen en la Municipalidad y el lugar donde
estan ubicadas; por lo que conforme al Art. 73 de la LAIP declara lo solicitado
como inexistente en los archivos de su Gerencia. (respuesta referente al
requerimiento 8 de la solicitud 37-2020). 2) En cuanto a los informes
técnicos emitidos por Proteccién Civil Municipal, sobre la inspeccion de
dichas carcavas le informo que esta Gerencia no tiene dichos informes
técnicos emitidos por Proteccion Civil Municipal sobre las inspecciones de
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dichas carcavas; con lo que conforme al Art. 73 de la LAIP declara lo g0
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solicitado como inexistentes en los registro de esta Gerencia. (respuesta ,9;.
referente al requerimiento 9 de la solicitud 37-2020). 3) Acciones que a ';:cf:,
realizado para prevenir que las carcavas sigan minando y que las personas B ?/

que viven en las zonas aledafias no sufran pérdidas humanas al respecto el
Gerente de Desarrolio Urbano manifiesta que no tiene ¢l informe de acciones
realizadas para prevenir que las carcavas sigan minando y que las personas
que viven en zonas aledafas no sufran pérdidas humanas; por lo que
conforme al Art. 73 de la LAIP declara lo solicitado como inexistente en los
archivos de dicha Gerencia (respuesta referente al requerimiento 10 de la
solicitud 37-2020) Informe de la Gerencia de Desarrollo Urbano consta de
DOS FOLIOS UTILES remitidos. Informe con el que se da respuesta a lo
tramitado bajo referencia 37-2020.

* En fecha veintinneve de Septiembre del afio 2020, se le solicitd a la
Gerencia de Desarrollo Social, proporcione: 1) Se me informe cuintas
circavas existen en la municipalidad y el lugar donde estién ubicadas. 2)
Se me extiendan los informes técmicos emitidos por proteccién civil
municipal, sobre la inspeccién en dichas cércavas. 3) 8¢ me informe qué
acciones han realizado para prevenir que las circavas se sigan minando
¥y que las personas que viven cn las zonas aledadas no sufran pérdidas
humanas. . Ante tal requerimiento el Gerente de la Gerencia de Desarrollo
Social de la Alcaldia de llopango, remite de manera fisica y digital a las dos
horas con cuarenta y uno minutos del dia seis de Octubre del afo dos mil
veinte, informe por el que detalls respuesta de los solicitado a los
requerimientos referentes a: 1) Detalle de 29 Carcavas v cuadro con detalle de
las Comunidades en que ubican (dato tomado de la Comision de Carcavas
Municipales). (respuesta referente al requerimiento 8 de la solicitud 37-
2020). 2) En cuanto a los informes técnicos la Gerencia de Desarrollo Social
remite informe con detalle de seis informes remitidos por Proteccion Civil
Municipal referentes a: 2.1) Deslizamiento del costado oriente de la
Residencial Santa Lucia, 2.2} Identificacion de procesos activos en obra de
mitigacion del ano 2009 en Residencial Santa Lucia. 2.3) Informe de
problema de alto riesgo por céarcava y deslizamiento en zona oriente de la
Residencial Santa Lucia llopango. 2.4) Estudio detalle zona de riesgo en la
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Residencial Santa Lucia, en el Municipio de lopango, ano 2007. 2.5 Informe
inspeccion  problematica de degradacion de causa y dafio en obra de
proteccidn en Rio Arenal, seco, tramo entre Comunidad San Jorge vy
Granados ano 2016. 2.6} Informe de inspeccion problematica asociada al
mancjo de agua lluvia, hundimiento v erosion de calle las Lilas del Reparto
San Bartolo llopango, Informe que Consta de OCHENTA Y TRES FOLIOS
UTILES. (respuesta referente al requerimiento 9 de la solicitud 37-2020).
3) en cuanto a las acciones realizadas para prevenir que las carcavas sigan
minando v que las personas que viven en zonas aledanas no sufran pérdidas
humanas la Gerencia de Desarrollo Social en colaboracion con la Comision de
Carcavas remile informe de acciones realizadas cn conjunto. (respuesta
referente al requerimiento 10 de la solicitud 37-2020) [nforme de la
Gerencia de Desarrollo Social consta de OCHENTA Y SIETE FOLIOS UTILES
remitidos. Informe con el que se da respuesta a lo tramitado bajo
referencia 37-2020.

* En fecha veintinueve de Septiembre del afio 2020, se le solicité a la
Unidad de Medio Ambiente, proporcione: 1) Se me informe cuidntas
denuncias © avisos han recibido por desastres ambientales y
contaminacién ambiental estableciendo: Colonia, qué tipo de
contaminacién, qué acciones se han realizado posterior a la denuncia o
aviso. Ante tal requerimiento el Jefe de la Unidad de Medio Ambiente Ad-
Honorem de la Alcaldia de llopango, remite de manera fisica y digital a las
una horas con cincuenta y sicte minutos del dia cinco de Octubre del ano
dos mil veinte, informe por el que manifiesta con cuadro con detalle as tres
denuncias medio ambientales recibidas en dicha Unidad, ¢l tipo de denuncia,
fecha y fotografias de las mismas asi como las acciones realizadas: (respuesta
referente al requerimiento 11 de la solicitud 37-2020). Informe de la
Unidad de Medio Ambiente consta de UN FOLIO UTIL remitidos. Informe con
el que se da respuesta a lo tramitado bajo referencia 37-2020.

Por lo anteriormente expresado, la suscrita Oficial de Informacion considera que
la informacion que requiere la solicitante es informacion Pablica; por lo que se
procede a su entrega en la forma antes detallada para cada requerimiento.
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De conformidad al art. 65, 66, 72 de la Ley de Acceso a la Informaciéon Pablica, y
art. 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica; la suscrita
Oficial de Informacion, RESUELVE:

a) La solicitud si cumple con todos los requisitos establecidos en el Art. 66 de la
Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP) y art. 54 literal d} del
Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion Pablica (RELAIP).

b) Hagase la entrega de la informacion solicitada antes detallada, en la forma
requerida.

c) Notifiquese a la solicitante por el medio el medio electronico sefialado para tal
efecto.

d) Archivese el expediente administrativo.
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La presente resolucién se encuentra en versiéon publica de conformidad a lo
establecido en el art.30 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica por
contener datos personales del solicitante.




