
A D A N P E R D O M O 
A L C A L D E ; 

D E P A R T A M E N T O D E R E C U R S O S H U M A N O S 

MEMORANDO 

Para: Licda. Doris Elizabeth Vega Aguilar 
Oficial de Información 

De: Licda. Jaqueline Lizeth Abarca Pichinte 
Jefa de Recursos Humanos 

Asuntos: Respuesta de la Solicitud de Información Publica 
N° 37-2020 

Fecha: 01/10/2020 

Ref.: RH0298/2020 

Saludos Cordiales: 

Dándole cumplimiento a la solicitud de información pública d e fecha 29/09/2020; y 
de conformidad a los artículos 70 y 71 de la LAIP. 

a) Recursos Humanos; información de marzo al 18 de sept iembre con 
referencia a la pandemia COVID-19. 
1) Se me informe que servicios dejaron de brindar como alcaldía, durante 

RESPUESTA: 

La municipal idad no dejo de dar los servicios durante la pandemia COVID-19, 

todas las dependencias trabajaron brindando los servicios, solo se anunció los 

turnos rotativos del personal para garantizar que siempre hubiera personal para 

brindar los servicios, según primer informe del Departamento de Recursos 

Humanos, el cual anexo el link del portal de transparencia de la Alcaldía Municipal 

de l lopango: 

https:/ /www.alcaldiadei lopango.gob.sv/wp-content/ i ip ioads/2020/05/PRIMER-

la pandemia COVID-19. 
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Además se anexa los Link del portal de transparencia de la Alcaldía Municipal de 
l lopango de los servicios que estuvieron a disposición para dicho periodo a los 
usuarios: 

https:/ /www.alcaldiadei lopango.gob.sv/wp-content/uploads/2020/05/3-
SERVICIOS ENERO-A-FEBRERO 202Q.pdf 

ht tps:/ /www.alcaldiadei lopanqo.qob.sv/wp-content/uploads/2020/07/3-SERVICIOS-
REGISTRO-FAMILIAR-ENERO-MARZO-2020.pdf 

https:/ /www.alcaldiadei lopango.gob.sv/wp-content/uploads/202G/Q7/4-SERVICIOS-
REGISTRQ-FAMILIAR-ENERO-JUNIO-2020.pdf 

ht tps: / /www.alcaldiadei lopango.gob.sv/wp-content/uploads/2020/07/5-SERVICIOS-
REGISTRO-TRIBUTARIQ-DE-ENERO-A-MARZQ-2020.pdf 

https:/ /www.alcaldiadei lopango.gob.sv/wp-content/uDloads/2020/07/6-SERVICIOS-
REGISTRO-TRIBUTARIO-DE-ENERO-A-JUNIO-2020.pdf 

Los servicios de los meses de Julio, Agosto y Sept iembre/2020, están pendiente 

de ser reportados en el portal de transparencia de la Alcaldía Municipal de 

l lopango, estando pendiente de publicarlos para que sean entregados a la solicitud 

realizada a la oficial de información, en razón de no ser la fecha aún en la que se' 

actualiza el sitio web; sin embargo todos los servicios de junio 2020, se mantienen 

a la fecha. 

Atentamente, 
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