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ESTADISTICOS 

CUERPO DE AGENTES MUNICIPALES 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 
N° ESTADISTICAS ENERO FEBRERO MARZO TOTAL 

1 Denuncias Ciudadanas 8 10 15 33 

2 Servicio a la Comunidad. 
Traslados de pacientes a hospitales y 
ISSS, 

 
6 

 
4 

 
10 

 
20 

3 Tramites,  permisos   de Enterramientos 10 6 8 24 

4 Traslados de Cadáver  a otros Municipios 3 2 8 13 

5 Dar seguridad al patrimonio Municipal 30 30 30 90 

6 Atender Ilícitos que violen las Ordenanzas 
Municipales 

 
10 

 
8 

 
10 

 
28 

7 
 

Debido a la Emergencia por covid 19 se 
mantiene presencia en todo el municipio 
de Ilopango 

 
0 

 
0 

 
30 

 
30 
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ESTADISTICOS 

UNIDAD DE ALUMBRADO PUBLICO 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 

# Tipo de servicio que realiza Ene. Feb. Mar. Total 

1 Poda de árboles por obstruir las luminarias del alumbrado publico. 40 103 61 204 

2 Tala de árboles por estar secos y  en peligro de caer sobre casas, vehículos y peatones. Y troceado de arboles que cayeron por fuertes vientos y lluvias, esto 
en época de invierno. 

3 10 2 15 

3 Reparaciones varias externas:  
-Apoyo en la revisión y reparación de los sistemas electricos en centros escolares,  iglesias y casas comunales, canchas de futbol y basquetbol. 
 -Bajadas de energía electrica provisional para eventos de comunidades.  

-Reparaciones eléctricas en parques, mercados y zonas verdes.  

13 1 12 26 

4 Reparaciones varias internas: 
-Mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas electricos  de la alcaldía y sus oficinas anexas. (5, 6 y 7).  
-Instalación  de tomas corriente 

-Instalación de switch 
-Instalación de luminarias fluorescentes 
-Reparacion de luminarias de techo 
-Instalaciones eléctricas para aires acondicionados, computadoras u otros equipos. 

-Mantenimientos a las  bombas de las cisternas de la alcaldía y mercados 
-Levantamiento de censo de carga de energía electrica en los diferentes Dptos.   
-Elaboración de llaves para diferentes oficinas de la alcaldía.  

7 
 
 

 
 
 
 

 
 

---- 

10 
 
 

 
 
 
 

 
 

3 

3 
 
 

 
 
 
 

 
 

5 

20 
 
 

 
 
 
 

 
 
8 

5 Gestiones con las Empresa CAESS. IPL. DEL SUR. Relacionadas al trámite de Autorizaciones de energía electrica a personas naturales para  que puedan  
conectarse  en tendido eléctrico Municipal. 

 
1 

 
2 

--  
3 

6 Entrega de Autorizaciones de energía electrica a personas  naturales para  que puedan  conectarse  en tendido eléctrico municipal, así  como también para  
negocios tipo chalet. (esto de acuerdo a su respectivo tramite y solvencia de pago del negocio) 

 
1 

 
2 

--  
3 

7 Elaboración de presupuestos  electricos a familias de bajos recursos económicos, (de comunidades) previa inspección  
2 

 
2 

 
7 

 
11 

8  Instalaciones eléctricas en viviendas de personas de bajos recursos económicos (de comunidades) previa inspección 2 - --- 2 

9 Inspecciones diversas ( de poda de árboles y por falta de alumbrado público) 3 2 7 12 

10 Desmontaje de guías navideñas que decoraban calles principales de las diferentes colonias de Ilopango. 461 35 --- 496 

11  Apoyo a otros departamentos, cuando estos los solicitan. (Recolección de desechos sólidos, desmontaje de banners,  infraestructura y otros.) 2 2 ---- 4 

12 Mantenimiento a los equipos y herramientas de poda (motosierras, corvos, otros) --- --- --- --- 

13 Desalojo de ramas de árboles que se podan por obstruir el alumbrado publico 36 49 33 118 

14 Seguimiento a los trabajos que realiza la empresa Inversiones MJ. Entre  ellas están:   Renovación de empalmes;  Cambio de fotoceldas;  Cambio de voltaje; 

Cambio de luminarias; Instalación de luminaria; Reconexión de luminaria;  Fijación de luminaria. Reconexión de acometida.  

 

29 

 

49 

 

35 

 

113 

Seguimiento al proyecto de las lámparas  LED. Hasta la fecha han instalado nuevas luminarias en los sectores de San Bartolo, Apulo, Ilopango-Shangallo y 
Santa Lucia. 

2 2 2 6 
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ESTADISTICOS 

UNIDAD DE CEMENTERIOS MUNICIPALES 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 

 
TRAMITES 2020 ENE FEB MAR 

CONSTANCIAS  0 0 0 

TRASLADOS DE CADAVER 26 26 16 

PERMISO DE ENTERRAMIENTO PRIVADO  56 36 40 

PERMISO DE ENTERRAMIENTO MUNICIPAL 18 18 17 

PERMISO DE EXHUMACION Y TRASLADO DE 
CADAVER 

0 0 0 

 REFRENDAS  83 34 30 

 PERMISOS DE CONSTRUCCION  12 5 5 

PERMISO DE ENTERRAMIENTO POBRES DE 
SOLEMNIDAD 

7 4 3 

DE HOSPITAL NACIONAL SAN BARTOLO 2 1 1 

TOTAL TRAMITES  204 124 112 
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ESTADISTICOS 

CLINICA PSICOLOGICA 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 
SERVICIOS ENERO FEBRERO MARZO TOTAL 

 
-Atención Psicológica en la Clínica Municipal  
 

 
102 

 
84 

 
42 

228 

 
-Atención Psicológica en comunidades 

 
36 

 
17 

 
15 

68 

 
-Capacitaciones, charlas  impartidas a Comandos de Fuerzas Aérea, 
Adulto Mayor, ISSS San Cristóbal, COPACYL, Centros Escolares y 
Comunidades. 
 

 
 

3 

 
 

19 

 
 

1 

 

23 

 
 
-Personas Capacitadas 
 
 

 
 

102 

 
 

59 

 
 

131 

 

292 
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ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES, RELACIONES PÚBLICACIONES PÚBLICAS Y PROTOCOLO 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

COBERTURAS ENE FEB MAR TOTAL 

INAUGURACIÓN DE 
OBRAS 

0 2 0 2 

JURAMENTACIONES DE 
ASOCIACIONES DE 

DESARROLLO COMUNAL 
(ADESCO) 

2 4  
0 

 
 

6 

APERTURA DE 
PROGRAMAS  

0 2  
0 
 

2 

CLAUSURAS DE 
PROGRAMAS 

0 0  
0 

 

0 

ATENCIÓN DE 
CONSULTAS EN REDES 

SOCIALES 

153 153  
167 

473 
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ESTADISTICOS 

UNIDAD CONTRAVENCIONAL 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 

 

 

 
AÑO CASOS RESUELTOS CASOS EN 

PROCESO 
CASOS DESESTIMADOS Y 

DECLARADO EXTINCION DE LA 
ACCION 

TOTAL DE DENUNCIAS  
ATENDIDOS 

 
 

2020 03 9 0 12 
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ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE CUENTAS CORRIENTES 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 
ITEM ESTADISTICO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTALES 

1 CANTIDAD DE EMPRESAS SOLVENTES 
AL DIA CON SUS IMPUESTOS 

294 286 96 233 47 159 1115 

2 CANTIDAD DE EMPRESAS 
INSOLVENTES (DE MAS DE 60 DIAS Y 
EN PROCESO DE COBRO JUDICIAL E 
INEXISTENTES) 

388 337 117 390 576 464 2272 

3 TOTAL DE INGRESOS MENSUALES EN 
CUENTAS CORRIENTES (Empresas e 
inmuebles) 

$347,738.00 $403,776.72 $263,329.63 $157,301.35 $176,356.93 $221,191.25 $1569,693.88 

4 NUMERO DE  CONTRIBUYENTES 
ATENDIDOS EN CUENTAS CORRIENTES 
(mensualmente) 

2,513 1,962 1397 212 284 425 6,793 

5 NUMERO DE CONTRIBUYENTES 
ATENDIDOS EN CUENTAS CORRIENTES 
(Vía telefónica o email)  

160 115 28 35 85 63 486 

6 CANTIDAD DE RECLAMOS RECIBIDOS 2% 5% 10% 15% 15% 25% 72% 

7 TIEMPO MAXIMO ESTIMADO EN 
TRAMITES DEL CONTRIBUYENTES 

15 20 25 20 15 20 115 

8 NUMERO DE CONTRIBUYENTES QUE 
CANCELAN COBRO MUNICIPAL VIA 
RECIBO CAESS 

19,272 6,634 12,569 14,177 13,616 8,730 74,998 

9 MONTO DE INGRESOS CAESS (Estos 
montos son contabilizados en informe del 
ingreso mensual) 

$80,019.51 $45,541.62 $95,090.00 $91,811.16 $86,208.23 $52,683.14 $451,353.66 

10 NUMERO DE CONTRIBUYENTES QUE 
CANCELAN COBRO MUNICIPAL VIA 
RECIBO DEL SUR 

132 114 152 112 106 159 775 
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11 MONTO DE INGRESOS de DEL SUR 
(Estos montos son contabilizados en 
informe del ingreso mensual) 

$769.79 $666.52 $543.13 $661.34 $594.81 $959.79 $4,195.38 

12 EMISIONES DE SOLVENCIAS 204 225 174 8 19 45 675 

13 CANTIDAD DE CUENTAS ENTREGADAS 
A GESTION DE MORA (60 DIAS) 

15 27 410 0 0 0 452 

14 NUMERO DE REUNIONES ATENDIDAS 
EN EL MES 

10 7 2 1 1 2 23 
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ESTADISTICOS 

UNIDAD DE DEPORTES Y RECREACION 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Ítem Estadísticos Ene Feb Mar Total 

1 Numero de Reuniones 8 4 0 12 

2 Numero de Comités Creados 5 6 0 11 

3 Numero de Torneos, por 

disciplina ejecutados 

1 1 0 2 

4 Numero  de Instituciones con las 

que Trabaja 

1 1 0 2 

5 Numero de Colonias o Zonas 

intervenidas 

8 4 0 12 

6 Numero de población 

Beneficiada 

264 264 0 528 
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ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE DESECHOS SOLIDOS 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 

 

 

 

 
 

CANTIDAD RECOLECTADA DE RESIDUOS SÒLIDOS DEL MUNICIPIO 
DE ILOPANGO Y DEPOSITADO EN MIDES 

 
SERVICIO 

 
ENERO 

 
FEBRERO 

 
MARZO 

 
TONELADA 

 
2,091.2811 

 
1,799.5569 

 
1,943.8905 
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ESTADISTICOS 

UNIDAD DE GENERO 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 
ACTIVIDAD ENERO FEBRERO MARZO TOTAL 

TALLER DE PIÑATERÍA 
 
 

0 0 1 tutorial 
virtual 

1 

BISUTERÍA BÁSICA 
 
 

0 0 1 tutorial 
virtual 

1 

FOAMY BASICA 
 
 

0 0 1 tutorial 
virtual 

1 

CAMBA BÁSICO 
 

0 0 0 0 

CAMBA AVANZADA 
De marzo a mayo 

0 1 0 1 

BISUTERÍA AVANZADA 
 

0 0 0 0 

FOAMY AVANZADO 
De octubre a diciembre 

0 0 0 0 

CAPACITACIONES DE 
PREVENCIÓN DE VIOLENCIA 
CONTRA LA MUJER 
 

0 0 0 0 

CAPACITACIONES DE 
EMPRENDEDURISMO Y 
COSTEO 
 

0 0 0 0 

GRADUACION DE TALLERES 
VOCACIONALES DE 
FEBRERO A JULIO 
 

0 0 0 0 
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CONMEMORACION DÍA DE 
LA MUJER 

0 0 1 1 

ATENCION A LA TERCERA 
EDAD 

0 0 2 2 

APOYO A OTROS 
DEPARTAMENTOS 

0 0 1 1 
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ESTADISTICOS 

UNIDAD DE GESTION DE MORA 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

     
ITEM ATENCION ENERO FEBRERO MARZO 

1 Planes de pagos Empresas Atendidos 2 0 1 

2 Planes de pagos Inmuebles Atendidos 42 21 12 

3  Morosidad de Empresas Atendidas 106 54 38 

4  Morosidad de  Inmuebles Atendidos 447 163 128 

5 Empresas en Mora  248 224 232 

6 Control Y envió de Notificaciones a Mensajeros 225 124 113 

7 Empresas al día remitidas a cuentas corrientes 30 0 0 

8 Total de Contribuyentes Atendidos 751 316 246 

9 Planes de Pagos Realizados 1 20 2 

10 Contribuyentes con exoneración de Intereses y Multas 387 15 19 

11 LISTADO DE EMPRESAS E INMUEBLES CON MORA 
DEPURADAS 

6 22 2 
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ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 

TIPO DE SERVICIO 
 

 1º   TRIMESTRE 
(ENERO, FEBRERO Y MARZO   

 
TOTAL 

 

 
CONSTRUCCION DE LOS 12 LOCALES COMERCIALES EN CALLE 2, CONTIGUO A IGLESIA CATOLICA,  
COLONIA SANTA LUCIA 

1 1 

 
CONSTRUCCION DE DOS AULAS PARA PARVULARIA  EN EL CENTRO ESCOLAR SAN JOSE 
CHANGALLO 

 
3 

 
3 

 
CONSTRUCCION DE  UN  AULA  EN EL CENTRO ESCOLAR VISTA LAGO 

CONSTRUCCION DE 140  M² DE PAVIMENTO EN EL PASAJE LL DE LA COLONIA SANTA LUCIA  
 

2 

 
 

2 CONSTRUCCION DE 125 M² DE PAVIMENTO EN PARQUEO DEL CENTRO ESCOLAR VISTA LAGO 

 
 PROTECCION EN TALUD AL FINAL DEL PASAJE  LL DE LA COLONIA SANTA LUCIA 

 
1 

 
1 

 
REPARACION  DE CERCA PERIMETRAL CON MALLA  CICLON EN  URBANIZACION PRADOS DE SAN 
BARTOLO 

1 1 

 
COLOCACIÓN DE CERCA PERIMETRAL CON MAYA CICLÓN EN PARQUEO ENTRE LOS  PASAJES 
CORTEZ Y LAUREL PONIENTE  DE LA COLONIA SAN FELIPE 

1 1 

REPARACION DE UNA GLORIETA  QUE SE HABIA CAIDO EN EL REDONDEL DE LA RESIDENCIAL ALTA 
VISTA 

1 1 

COLOCACION DE TECHO EN  2 AULAS  QUE ESTAN EN CONSTRUCCION EN EL CENTRO ESCOLAR 
DE SANJOSE CHANGALLO 

1 1 

 
ELABORACION DE PUERTA PARA DEPOSITO  DE BASURA EN CALLE EL SAUCE , COLONIA  SAN 
FELIPE, CANTON SAN BARTOLO 

1 1 

 1 1 
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REPARACION DE  TUBERIA DE AGUAS NEGRAS EN EL PASAJE 12 ORIENTE  DE LA COLONIA SANTA 
LUCIA 

 
COLOCACION DE TECHO Y  PASAMANOS  EN EL  DEPOSITO DE  BASURA EN CALLE EL SAUCE , 
COLONIA  SAN FELIPE, CANTON SAN BARTOLO  

1 1 

 
COLOCACION DE CERCA PERIMETRAL EN LA PARTE  ALTA  DE LA CANCHA DE FUTBOL EN  
COMUNIDAD JERUSALEN ( COMUNIDADES UNIDADES ) CANTON SAN BARTOLO 

1 1 

 
ELABORACION DE BASES DE HIERRO  PARA LAMPARAS DECORATIVAS QUE SE COLOCARAN EN EL 
PROY. CONST. DE 12  LOCALES COMERCIALES EN LA COLONIA SANTA LUCIA. 

1 1 

 
LIMPIEZA DE CANALETA DESDE LA COLONIA VISTA HERMOSA HASTA LA  LOTIFICACION SAN 
MAURICIO, ILOPANGO  COMO PARTE DE APOYO AL PLAN CASTOR 
 

327 ML 327 ML 

 
LIMPIEZA DE LA QUEBRADA Y DESOLVADO DE  BASURA Y LODO DE LA CUENCA DEL PUENTE 
PEATONAL DE LA COLONIA MONTE CARLO ( APOYO AL PLAN CASTOR 

1 1 

INTERVENCIONES DE  LIMPÌEZA Y CHAPODA DE ZONAS VERDES , CALLES PRINCIPALES , PASAJES 
Y CANCHAS DEPORTIVAS DEL MUNICIPIO 

74 74 
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ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO JURIDICO 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 
Nº TIPO DE TRAMITE  ENERO  FEBRERO MARZO TOTAL 

1 DEMANDAS INTERPUESTAS POR 
APODERADAS 

0 2 0  
2 

2 DEMANDAS INTERPUESTAS POR 
EMPLEADOS Y CONTESTADAS POR 
ESTE DEPARTAMENTO  

1 0 0  
          1 

3 ASESORIAS JURIDICAS 3 3 0  
        6   

4 OPINIONES JURIDICAS 2 1 0  
         3 

5 EVACUACION DE PREVENCIONES 0 1 0  
1 

6 REVISION Y CORRECCION DE 
CONTRATOS 

39 112 34  
       185 

7 REVISION Y VISTO BUENO DE 
DOCUMENTOS 

10 5          1  
16 

8 REVISION DE ACTAS DE INDEMNIZACION 5 3 5  
13 

9 AUTENTICAS DE FIRMAS  6 4 2  
12 

10 CERTIFICACION DE DOCUMENTOS  8 33 29  
70 

11 EVALUACIONES LEGALES 1 3 2  
6 

12 MISIONES OFICIALES 4 4           0  
8 
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ESTADISTICOS 

UNIDAD DE LEGALIZACION DE TIERRAS 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 
Nº Gestión E F M Total 

 
1 

 
Informes al Concejo 
Municipal en relación 
Zona Verde Cima de 

San Bartolo I 

 
 

0 

 
 

0 

 
 
0 

 
 
0 

 
 
 

2 

Informes sobre 
Observaciones de la 
Corte de Cuentas de 

la República 
relacionadas a zonas 
verdes no registradas 
en la Municipalidad 

 
 
 
 

0 

 
 
 
 

0 

 
 
 
 
0 

 
 
 
 
0 

 
 
 

3 

Análisis en Recurso 
de Apelación 

interpuesto ante el 
Concejo Municipal 

 
 
 

0 
 
 
 

 
 
 

0 

 
 
 
0 

 
 
 
0 

 
 

4 

Reuniones sobre 
Asuntos  Limítrofes 

entre Ilopango y 
Soyapango 

 
 

0 

 
 

0 

 
 
0 

 
 
0 

 
 
 

5 

Informe para 
desarrollar Proyecto 

de MINSAL Y 
ALCALDIA 

MUNICIPAL DE 
ILOPANGO 

 
 
 

0 

 
 
 

0 

 
 
 
0 

 
 
 
0 
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6 

Visita de campo sobre 
Agrimensuras en 
diferentes zonas 

verdes del Municipio 
de Ilopango 

 
 
 

0 

 
 
 

0 

 
 
 
0 

 
 
 
0 

 
 

7 

 
Verificación de los 
metrajes y varas 
cuadradas de la 

Comunidad Bendición 
de Dios en San 

Bartolo, Ilopango 

 
 
 

0 

 
 
 

0 

 
 
 
0 

 
 
 
0 

 
 
 

8 

 
Análisis sobre Zona 

Verde, donde se 
desarrollaba ABBA, en 
Residencial Bosques 
de la Paz, Ilopango 

 
 

 
1 

 
 

 
0 

 
 

 
0 

 
 

 
1 

 
 

9 

 
Proceso de 

Legalización de 24 
Inmuebles Donados 

por el FSV/AMI 

 
 

0 

 
 

0 

 
 
0 

 
 
0 
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ESTADISTICOS 

UNIDAD DE MANTENIMIENTO MUNICIPAL 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 
  

TIPOS DE SERVICIOS 
 

ENE 
 

FEB 
 

MAR 
 

TOTAL 

1 Inspecciones y 
Diagnósticos Realizados  

39 70 54 163 

2 Reparaciones de 
Carpintería  

2 1 1 4 

3 Reparaciones de 
albañilería  

1 1 1 3 

4 Reparación de 
Fontanería  

5 15 2 22 

5 Reparación de Obra de 
Banco  

9 19 11 39 

6 Reparaciones de 
Rotulación y Pintura  

11 23 6 40 

7 Solicitudes Atendidas de 
Prestamos de Canopys, 
Sillas, Mesas y Tarimas  

30 36 17 83 

8 Apoyo a Eventos 
Municipales Y otras 
dependencias  

11 20 18 49 

9 Servicios de chapoda  36 12 18 66 
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ESTADISTICOS 

UNIDAD DE MANTENIMIENTO VIAL 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 
TIPO DE TRAMITE ENERO FEBRERO MARZO TOTAL 

No. DE REUNIONES (COMITÉ CONSULTIVO) 3.00 1.00 1.00 5.00 

No. DE REUNIONES (ILOPANGO CERCA DE 
TI) 

4.00 4.00 1.00 9.00 

No. DE REUNIONES DE TRABAJO, CON 
PERSONAL DE CUADRILLA. 

12.00 12.00 10.00 34.00 

No. DE CALLES INTERVENIDAS 0.00 0.00 2.00 2.00 

M2  DE CALLES INTERVENIDAS  12.00 6.00 336.00 354 

M3  DE LIMPIEZA Y DESALOJO DE RIPIO  346 93.00 12.00 451.00 

MONTO INVERTIDO EN LIMPÌEZA Y 
DESALOJO DE RIPIO 

$3, 
460.00 

$930.00 $ 120.00 $ 4,540 

REHABILITACION DE POZOS  1.00 0.00 0.00 1 

LIMPIEZA DE CAJAS TRAGANTES  0.00 0.00 0.00 0 

APOYO A OTROS DEPARTAMENTOS Y 
UNIDADES (PLAN CASTOR) 

1.00 0.00 0.00 1 

APOYO A OTROS DEPARTAMENTOS Y 
UNIDADES  

66.00 47.00 19.00 132.00 

No. DE SUPERVISIONES  10.00 12.00 5.00 27.00 

INPECCIONES DE CAMPO 0.00 4.00 0.00 4.00 

No. DE ASISTENCIA A CAPACITACIONES 1.00 3.00 0.00 4.00 

No. DE INFORMES SEMANALES  4.00 4.00 4.00 12.00 

No. DE INFORMES MENSUALES  1.00 2.00 5.00 8.00 

No. DE ACUERDOS APROBDOS  1.00 0.00 3.00 4.00 

OTRA  INFORMACION DE INTERES 
(HIGIENIZACION  VEHICULAR Y PEATONAL, 
CARGA Y DESCARGA DE FURGON ) 

0.00 0.00 0.00 0.00 

ELABORACION DE PRESUPÙESTO Y PLAN 
DE COMPRAS. 

0.00 0.00 0.00 0.00 
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ESTADISTICOS 

UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 
Ítem Descripción Unidad de 

Medida 

Enero Febrero Marzo Total 

01 Inspección medioambientales tala y poda, etc. c/u 17 
02 

0

8 
27 

02 Permisos de Tala y poda c/u 09 
07 

0

4 
20 

03 Número de Inspecciones por denuncias c/u --- 01 - 01 

04 Número de Limpiezas realizadas en Vivero Municipal c/u 08 10 0

7 
25 

05 Riego de Plantas c/u - 12 1

1 
23 

06 Preparación de Compostera (Recolección de Hojarasca y 

desechos orgánicos recolectados en calle Meléndez ) 
c/u 01 11 

 
1
3 

25 

07 Recolección de desechos orgánicos(barriles) barril

es 

03 09 0

6 
18 

08 Total de venta de Abono Orgánico saco

s 

06 07 - 13 

09 Donaciones de abono orgánico saco

s 

- 07 - 07 

10 Siembra y Donaciones de espécimen a la población c/u 155 245 
4

2

0 

820 

11 Compensación Ambiental (entrega de plantas c/u 89 
30 

- 119 

12 Informes Entregados c/u 16 09 1

3 
38 

13 Reuniones atendidas dentro y fuera de la oficina c/u 09 05 0

6 
20 
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14 Capacitaciones Recibidas c/u 01 02 0

2 
05 

15 Capacitaciones impartidas c/u - 0
2 

0

2 
04 

16 Colocación de rótulos en: Rosa Virginia Pelletier- Esquina 

opuesta 

al Súper Selecto Santa Lucia- Parque de los Emprendedores- 

Colonia Batres, Colonia Veracruz 

c/u - 
 

0
1 

 
0
5 

 
06 

17 donaciones de barriles c/u - 0
8 

0

2 
10 

18 Inventario de plantas en el vivero c/u 5,155 - - 5,1
55 

19 Acarreo de agua de la bomba de Anda al Vivero barril

es 

07 2
6 

4

5 
78 

20 Transado de extintores c/u 03 - - 03 

21 Apoyo a otras unidades c/u 02 0
2 

- 04 

22 Acuerdos recibidos c/u 03 0
1 

- 04 

23 Memorando recibido c/u 28 1
4 

1

5 
57 

24 Memorando elaborados c/u 27 1
0 

1

4 
51 

25 Traslado de desechos orgánicos, de San Bartolo el eco 

estación 

al vivero 

Barril

es 

6 ½ 1

6 

0

7 

29 

½ 
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ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE MERCADOS 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 

 
TIPO DE TRAMITE ene-20 feb-20 mar-20 TOTAL 

CONTRATO ARRENDAMIENTO 76 98 76 250 

PÈRMISO DE VENTA 34 20 9 63 

CONSTANCIA MUNICIPAL Y SOLVENCIA DE 
PUESTOS 

4 11 6 21 

PERMISO DE  TRASPASO 0 1 0 1 

PERMISO  DE REMODELACION 0 0 0 0 
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ESTADISTICOS 

OBSERVATORIO MUNICIPAL 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOMBRE DEL ESTADÍSTICO ENE FEB MAR TOTAL 

Cantidad de reuniones sostenidas para coordinar trabajo 9 7 5 21 

Número de visitas de evaluación realizadas de campo 5 7 4 16 

Número de instituciones con las que colaboró en el mes 3 5 2 10 

Número de actividades y programas coordinadas con el gobierno central 3 7 1 11 

Cantidad de actividades como representante ante COPACIL 4 6 3 13 

Cantidad de actividades en beneficio de la prevención de violencia comunitaria 3 5 1 9 

Apoyo a otras dependencias 2 2 9 13 

Cantidad de informes elaborados en el mes 2 3 2 7 
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ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE PROTECCION CIVIL 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Servicios 

Ener Feb. Mar Total 

Capacitaciones Impartidas 0 2 1 3 

Capacitaciones Recibidas 0 0 0 0 

Reuniones con Centros Escolares 0 1 0 1 

Reuniones de Planificación 3 2 0 5 

Reuniones de la Comisión Municipal 1 0 1 2 

Planes de Emergencia Municipal ejecutados 1 0 2 3 

Apoyo en Campañas de Limpieza solicitadas por la Comunidad 0 1 0 1 

Alertas 0 0 1 1 

Sanitación 0 0 35 35 

Fumigaciones 10 15 0 25 

Comunidades beneficiadas  10 15 23 48 

Emergencias Atendidas 1 2 1 4 

Elecciones de Comisiones Comunales de Protección Civil 0 0 0 0 

Actividades que se participo 1 1 0 2 

Inspecciones realizadas 1 2 0 3 

Colocación y entrega de Plástico Negro 0 1 0 1 

Acuerdos Solicitados 0 0 3 3 

Acuerdos Aprobados 1 1 3 5 

Monto Utilizado 0 0 $6,221.40 $6,221.40 
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ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE REGISTRO FAMILIAR 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 
TRAMITES ENERO FEBRERO MARZO TOTAL 

CANTIDAD 
DE 

TRAMITES 

CANTIDAD 
DE 

TRAMITES 

CANTIDAD 
DE 

TRAMITES 

1 Asentamientos de nacidos 120 77 59 256 

2 Asentamientos de defunciones 51 52 25 128 

3 Inscripción de Partidas Modificadas 5 25 15 45 

4 Inscripción de Matrimonio 46 43 29 118 

5 Asentamiento de Partidas de Unión no 
Matrimonial 

0 0 0 0 

6 Inscripción de Regímenes Matrimoniales 48 43 29 120 

7 Inscripción de Divorcios 16 13 20 49 

8 Cancelación de Partidas de Nacimiento por 
Reconocimiento Voluntario 

5 25 15 45 

9 Cancelación de Partidas de Matrimonio por 
Divorcios 

16 13 20 49 

10 Cancelación de Partidas de Nacimiento por 
Defunción  

13 2 3 18 

11 Cancelación de Partidas de Matrimonio por 
Defunción 

4 4 2 10 

12 Cancelación de Partidas de Nacimiento por 
Adopción  

5 0 0 5 

13 Partidas Subsidiarias de Nacimiento 4 2 6 12 

14 Partidas Subsidiarias de Defunción 0 0 0 0 
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15 Cancelación de Partidas Rectificadas 0 0 1 1 

16 Bodas Colectivas 2 4 0 6 

17 Bodas Privadas 1 1 0 2 

18 Inscripción de Partidas de Nacimiento de 
Adopción en libro de reserva  

0 0 0 0 

19 Actas de matrimonio 3 5 0 8 

20 Muerte presunta 0 1 0 1 

2- Servicios de entrega de documentos a los usuarios. 

21 Derecho de tramite 123 112 22 257 

22 Carnet de Minoridad 86 55 25 166 

23 Constancias de Solterías 7 6 4 17 

24 Constancias de Solterías Autenticas  0 0 1 1 

25 Constancias de no Cédula  1 0 0 1 

26 Constancias de no Asentamiento 35 11 13 59 

27 Constancias de no Defunción  1 4 2 7 

28 Partidas Autenticas 51 45 23 119 

29 Partidas diversas 3,812 3,067 1,101 7980 

30 Certificación de cuadro Cedulas de Identidad 
Personal 

1 3 3 7 

31 Oficios a PGR por Asentamiento tardío 12 9 2 23 

32 Requisitos de Matrimonio  14 11 4 29 

3- Atencion al publico 

33 Asesoría Jurídica al usuario 431 438 227 1096 

4- Servicios de gratuidad. 
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34 Entrega de Partidas diversas a la PNC, PGR, 
FGR, TSE, RREE, a solicitud de oficio. 

13 9 10 32 

35 Entrega de Partida de Nacimiento a los padres 
del recién nacido 

120 77 59 256 

36 Oficios a diferentes Instituciones  5 7 5 17 

37 Certificación de Defunción para el TSE a 
solicitud de oficio 

48 50 23 121 

38 Bodas Gratuitas 0 0 0 0 

39 Carnet de minoridad gratuito 0 0 0 0 

5- Trabajo interno del departamento 

40 Marginaciones Diversas  74 113 102 289 

41 Correspondencias de Escrituras y Oficios 
Recibidos 

151 13 22 186 

42 Depuración de Partidas del sistema  242 115 64 421 

43 Retoques de Partidas en Paind 268 115 67 450 

44 Llenados de cuadros de Estadísticos de Nac. 
Def. Matr. Div. (DIGESTYC) 

233 185 119 537 

45 Elaboración de índice Digital de Partidas de 
Defunción  

0 0 0 0 

46 Elaboración de Índice Digital de Partidas 
Subsidiarias de Defunción 

0 0 0 0 

47 Elaboración de Índice Digital de Partidas de 
Divorcios 

0 0 0 0 

48 Elaboración de Índice Digital de Partidas 
Subsidiarias de Nacimientos 

0 0 0 0 

49 Elaboración de Índice Digital de Partidas de 
Nacimiento  

2017 y 
2020 

2018 2019 2017 - 
2019 
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50 Elaboración de Índice Digital de Matrimonio 0 1994 1994 1994 

51 Edición de cuadro Cedulas de Identidad 
Personal, para certificación. 

89 120 12 221 
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ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE SALUD PREVENTIVA 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 
SERVICIO ENERO FEBRERO MARZO TOTAL 

 
CONSULTA MEDICA EN 

CLINICA MUNICIPAL 

 
29 

 
34 

 
19 

 
82 

 
 
 

ATENCIONES EN BRIGADAS 
MEDICAS 

 

 
3 

 
1 

 
1 

 
5 

 
131 

 
24 

 
22 

 
177 

 
VISITAS DOMICILIARES 

 

 
3 

 
0 

 
2 

 
5 

 
INYECCIONES 

 
6 

 
6 

 
4 

 
18 

 
CURACIONES 

 
4 

 
3 

 
3 

 
10 

 
 
 

CLASES DE AEROBICOS 
 

 
38 

 
45 

 
30 

 
113 

 
556  

 
761 

 
468 

 
1785 

 
 
 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 
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VISITA A PLANTEL DE 
DESECHOS SOLIDOS 

 

 
29  

 
24 

 
21 

 
74 
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ESTADISTICOS 

SECRETARIA MUNICIPAL 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

ACTIVIDAD  
 

ENE FEB MAR TOTAL 

1.REUNIONES DE CONCEJO MUNICIPAL 
EFECUTADAS AL MES 

 
04 

 
04 

 
04 

 
26 

2. CORRESPONDENCIA RECIBIDA EN LA SECRETARIA 
(NOTAS EXTERNAS) 

 
10 

 
22 

 
25 

 
67 

3. SOLICITUDES RECIBIDAS EN LA SECRETARIA 
(NOTAS INTERNAS) 

 
77 

 
55 

 
51 

 
273 

4. CANTIDAD DE ACUERDOS MUNICIPALES 
GENERADOS MENSUALMENTE 

 
90 

 
79 

 
76 

 
344 

4.1 Según el fin perseguido: cantidad de ACUERDOS 
MUNICIPALES dirigidos o que benefician más directo a la 
población: (acuerdos externos) 

 
46 

 
45 

  
91 

4.1.1 Según la autorización de utilización de fondos 
públicos:  ACUERDOS MUNICIPALES EXTERNOS CON 
EROGACION DE FONDO 

 
07 

 
04 

  
11 

4.1.2 Según la autorización de utilización de fondos 
públicos:  ACUERDOS MUNICIPALES EXTERNOS SIN 
EROGACION DE FONDOS 
 

 
39 

 
41 

  
80 

4.2 Según el fin perseguido: ACUERDOS MUNICIPALES 
dirigidos a normar la Administración municipal: 
(ACUERDOS INTERNOS) 
 

 
44 

 
34 

  
78 

4.2.1 Según la autorización de utilización de fondos 
públicos:  ACUERDOS MUNICIPALES INTERNOS CON 
EROGACION DE FONDOS 

12 03   

4.1.2 Según la autorización de utilización de fondos 
públicos:  ACUERDOS MUNICIPALES INTERNOS SIN 
EROGACION DE FONDOS 

 
32 

 
31 

  
63 

5. CANTIDAD DE CERTIFICACIONES DE ACUERDOS 
EMITIDAS EN LA SECRETARIA 
 

 
410 

 
311 

 
424 

 
721 
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6. CANTIDAD DE NOTIFICACIONES DE ACUERDOS 
MUNICIPALES EFECTUADOS 
 

 
320 

 
232 

  
552 

7. INSTRUMENTOS ADMINISTRATIVOS APROBADOS 
POR CONCEJO MUNICIPAL (REGLAMENTOS, 
MANUALES, GUIAS, INSTRUCTIVOS, ORDENANZAS) 
 

 
1 

 
2 

  
03 

8. MATRIMONIOS REALIZADOS POR LA SECRETARIA  
3 

 
5 

 
0 

 
08 

9. CANTIDAD DE VIALIDADES EMITIDAS POR LA 
SECRETARIA 
 

 
3,750 

 
0 

 
2,500 

 
8,750 

10. CARTAS DE VENTA Y GUIAS DE GANADOS 
EMITIDAS POR LA SECRETARIA 
 

 
0 

 
0 

 
0 

 
6 
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ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS INTERNOS 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 
 

TIPOS DE SERVICIOS 
 

ENE 
 

FEB 
 

MAR 
 

TOTAL 

 
Supervisión Preventivo y Correctivo de 
Mobiliario 

 
1 

 
0 

 
2 

 
3 

 
Supervisión de Mantenimiento de 
Instalaciones  

 
21 

 
30 

 
3 

 
54 

 
Chapodas  

 
19 
 

 
16 

 
11 

 
46 

 
Supervisión de deprestamos de Canopys, 
Mesas, Sillas y Tarimas  

 
19 

 
13 

 
12 

 
44 

 
Supervisión de Limpieza en las Instalaciones  

 
44 

 
44 

 
30 

 
118 

 
Control de Agua Embasada 

 
735 

 
1,0176 

 
837 

 
2,5896 

 
Control de Copiadora  

 
53,976 

 
46,350 

 
49,598 

 
149,924 
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ESTADISTICOS 

TESORERIA MUNICIPAL 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 

 

 

 

 
Tipo de Servicio ENERO    FEBRERO      MARZO TOTAL 

Venta de Partida 
CERTIFICADAS  

        3,814      3,089     1,091      7,994 

VENTA DE 
PARTIDAS 
AUTENTICAS 

        50        42       16        108 

Venta de 
Vialidades 

          631       1,848       576        3,055 
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ESTADISTICOS 

UNIDAD DE TURISMO 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 
Nº TIPO DE TRAMITE CANTIDAD TRIMESTRAL 

ENERO FEBRERO MARZO TOTAL  

1 Reunión de participación de oferta turística Show Aéreo 2 2 0 4 

2 Vinculación de participación ciudadana CDT 3 3 3 9 

3 Reunión de planificación nueva ruta turística con Asesor 0 0 0 0 

4 Participación de STAND Show Aéreo 0 2 0 2 

5 Encuestas de verificación nuevos platillos Malecón Apulo sopa de 
pescado 

1 1 2 4 

6 Coordinación de actividades con practicantes de Universidad Don 
Bosco /UTEC 

6 9 3 1 

7 Reunión de planificación nueva ruta turística con Corsatur/Ing.  
Raúl Galdámez. 

2 2 2 6 

8 Asesorías turísticas a Comité de turismo por Referente Ing. Raúl 
Galdámez /Corsatur 

2 2 3 7 

9 Reunión  de Comité de Turismo  2 3 0 5 

10 Vinculación de Cooperativas de Tilapias 2 1 0 3 

11 Visitas de turistas  3 - 1 4 

12 Reunión de planificación y ejecución  de limpieza del lago 2 1 2 5 

13 Reunión de organización y reestructuración de CDT - - 1 1 
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14 Reunión informativa diplomado de Turismo  1 1 0 2 

15 Vinculación de artesanos para actividades de turismo 2 3 2 7 

16 Reunión de organización y planificación de festivales Identitarios, 
Casa de la Cultura. 

3 3 2 8 

17 Reunión de planificación con Autoridad de Aviación Civil 3 3 0 6 

18 Planificación de trabajo con CDT 1 - 1 2 

19 Vinculación de representantes para alcaldía del Congo, lago de 
coatepeque. 

3 - 1 4 

20 Abastecimiento de oferta de Ilopango CAT Suchitoto  4 4 2 10 

21 Reunión de planificación nueva ruta turística con micro empresarios 
de tilapia de playa aguas Cristalinas de Amatitan. 

1 1 1 3 

22 Visitar viveros para inspección de con Ingeniero Galdámez 0 1 1 2 

23 Celebracion del día de la mujer apoyando ala unidad de Genero y 
ofreciendo nuestra oferta turística que tenemos como municipio 

0 0 1 1 

24 Adecuación de artesana de la semana 4 4 3 11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:transparencia@alcaldiadeilopango.gob.sv


transparencia@alcaldiadeilopango.gob.sv 

2295-5400 Ext 112 

 

 

ESTADISTICOS 

UNIDAD DE NIÑEZ, ADOLESCENCIA, JUVENTUD Y DEPORTES 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 
 enero febrero marzo total 

NÚMERO DE 
PROGRAMAS 
EJECUTADOS 

 

6 
PROGRAMA

S 

6 PROGRAMAS 3 PROGRAMAS 6 PROGRAMAS 

NUMERO DE 
INSTITUCIONES CON 

LAS QUE SE TRABAJO 
 

3 
NSTITUCION

ES 

3 
INSTITUCIONES 

3 
INSTITUCIONES 

3 
INSTITUCIONES 

NÚMERO DE 
POBLACIÓN 

BENEFICIADA 
 

211 232 103 546 

NIÑOS 
 

79 
 

82 
 

40 201 

NIÑAS 75 
 

80 
 

38 197 

ADOLESCENTES 
 

10 20 15 45 

UNIVERSITARIOS 
 
 

13 
 

12 
 

10 35 
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ESTADISTICOS 

UNIDAD DE ARTE Y CULTURA 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

Ít
e
m

 

Estadísticos  

Ene. 

 

Febr. 

 

Mar. 

Total 

Descripción Unidad 

de 

medida 

1 N. postes zona Casco  de Ilopango 

Calle Aeroclub y Urbanización Ilopango 

C/U 26 5 0 31 

2 N. Murales en el casco  Ilopango C/U 1 2 0 3 

3 N Rótulos Casco IlopangoMuro Exterior 

Cancha Urbanización Ilopango 

C/U 1  0 0 1 

4 Decoración de Triangulo Entrada Ilopango 

Calle Aeroclub 

C/U 1 0 0 1 

5 Decoración Pictórica Muro Perimetral Parque 

Venezuela  Col. Santa Lucia 

C/U 0 1 0 1 

6 N Paredes Decoradas Con Mosaicos 

Urbanización Ilopango 

C/U 0 2 0 2 

7 Rótulos San José Changallo Paredes 

exteriores Aulas Nuevas Centro Escolar San 

José Changallo 

C/U 0 2 0 2 

8 Apoyos Externos (Donaciones a 

Comunidades) 

C/U 3 0 0 3 

 

9 

 

Cantidad de cubetas 

 
C/U 

     1 0 0 1 

10 N de Murales En San José Changallo Centro 

Escolar San José Changallo Alusivo Al Ave 

Nacional 

C/U 0 1 0 1 
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11  

N Decoración de Lámparas Parque 

Venezuela Col. Santa Lucia 

 

C/U 

5 0 0 5 

13  

Retiro de publicidad no autorizada en postes 

del boulevard del ejercito 

 

C/U 

0 0 60 60 

mailto:transparencia@alcaldiadeilopango.gob.sv


transparencia@alcaldiadeilopango.gob.sv 

2295-5400 Ext 112 

 

 

ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE PARTICIPACION DE CIUDADANA 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 
N° ACTIVIDAD ENE FEB MAR TOTAL 

1 VISITA DOMICILIAR O POBLACION INTERVENIDA 707 735 455  

2 INSPECCIONES 43 44 23 129 

3 GESTIONES CON INSTITUCIONES EXTERNAS 3 9 7 19 

4 ACOMPAÑAMIENTO DE ACTIVIDADES DE CAMPO 2 63 85 130 

5 APOYO DEL DEPARTAMENTO EN ACTIVIDADES DE CAMPO 86 10 90 166 

6 APOYO A OTRAS DEPENDENCIAS 12 22 20 54 

7 ASAMBLEAS DE ELECCION 12 14 - 38 

8 ASAMBLEAS DE JURAMENTACION 16 7 - 29 

9 SERVICIOS FUNERARIOS 0 6 7 13 

10 COMITES CREADOS POR TIPO Y ZONA 1 6 -  13 
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ESTADISTICOS 

DEPARTAMENTO DE REGISTRO TRIBUTARIO 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2020. 

 

 

 
N° ACTIVIDAD ENE FEB MAR TOTAL 

1 CANTIDAD DE SOLICITUD DE TRASPASO DE INMUEBLE 53 59 44 156 

2 CANTIDAD DE TRASPASO DE INMUEBLES ENTREGADOS 61 58 17 136 

3 CANTIDAD DE SOLICITUDES DE CALIFICACIONES DE INMUEBLES 17 13 7 37 

4 CANTIDAD DE CALIFICACION DE INMUEBLES ENTREGADOS 13 18 8 39 

5 CANTIDAD DE PERMISOS DE CONSTRUCCIÓN ENTREGADOS 19 18 12 49 

6 CANTIDAD DE PERMISOS DE CONSTRUCCIÓN ENTREGADOS 22 14 10 46 

7 CANTIDAD DE INCORPORACIONES Y RECTIFICAIONES DE RUBROS DE INMUEBLES 3 4 1 8 

8 CANTIDAD DE INCORPORACIONES Y RECTIFICACIONES DE RUBROS DE INMUEBLES 
ENTREGADOS 

19 22 6 47 

9 CANTIDAD DE CONSTANCIAS DE INMUEBLES 10 18 5 33 

10 CANTIDAD DE CONSTANCIAS ENTREGADAS 14 15 5 34 

11 CANTIDAD DE TASACIONES DE EMPRESAS 9 47 125 181 

12 CANTIDAD DE TASACIONES ENTREGADAS 5 13 31 49 

13 CANTIDAD DE NUEVAS EMPRESAS INCORPORADAS 2 1 1 4 

14 CANTIDAD DE NUEVAS EMPRESAS ENTREGADAS 2 5 1 8 
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