EE— \_\\
DAD DE ADQUISICIONES Y Co

UACI
MEMORANDUM
UACI
PARA + Licda. Doris Elizabeth Vega Aguilar
Jefa de la ualp
DE 2 Licda. Ana Guadalupe Guzman Pére;
Jefa de UAC). g
%%,
ASUNTO - Remitiendo lnformacié_n‘Solicitada. &
FECHA : 08 de noviembre de 2018.-

Sin nada més que agregar.

Atentamente

POR: | x I G
FECKA: [=] S A =g
o B
umnaa%u‘}é’\
ce NFO =
(VA1) MACION PUgLic,



INTERNET DOBLE COMERCIAL
CONTRATO DE SERVICIO No. Fecha: 26/07/2018

CATEGORIA DE CLIENTE.

DATOS GENERALES DEL CLIENTE /

NOMBRE COMPLETO /RAZON SOCIAL. AL CALDIA MUNICIPAL DE ILOPANGO d

DIRECCION DEL CLIENTE. 2°. CALLE ORIENTE #8 ILOPANGO SAN SALVADOR

COMPLEMENTO DE DIRECCION. DETRAS DEL PARQUE CENTRAL Y MERCADO

DUl
NIT.

E-MAIL DE CONTACTO.

TELEFONO.-

RFC.
DATOS DE SERVICIOS
= Siola de Marcar la
Pag - ota Plazo de Tipos de Cuota de Instalacion instalacién | . €uota de
g N/ instalacion

Doble Internet Corp 5§ Mbps $22.00 18 mf;zf;n:: ;l;’ilgziiig:mes $0.00 N/A
Doble Internet Corp 10 Mbps $35.00 N/A Visita Técnica $22.12 X
Doble Internet Corp 25 Mbps $54.00 N/A

Paquete incluye: Internet + Linea fija + Llamadas llimitadas a Red Fija y Mévil Claro en CA

PRECIOS NO INCLUYEN IVA NI CESC

Este Contrato incorpora los TERMINOS Y CONDICIONES DE CONTRATACION DEL GRUPO CLARO
(“TCG CLIENTES”). El CLIENTE declara que es su deseo celebrar el presente CONTRATO DE SERVICIO
bajo las disposiciones que establece los términos indicados, los cuales ha recibido por parte de CLARO en este acto.

El CLIENTE acepta toda

a-de-as-dispasiciones contenidas en el presente CONTRATO DE SERVICIO y
sara su constancia firma.a continuacion: /

NOMBRE Y FIRMA DEL CLIENT)

CALVESY
SaLVE




AUTORIZACION PARA CONSULTAR Y COMPARTIR INFORMACION.

Yo ALCALDIA MUNICIPAL DE ILOPANGO AUTORIZO a CTE, S.A. DE C.V. y CTE TELECOM PERSONAL, S.A. DE C.V,, en
adelante "CLARO" para que acceda, consulte, y verifique mi informacién personal y crediticia, para anélisis presentes y futuros
relacionados con la contratacion de servicios de telecomunicaciones con CLARO, que estuviere contenida en las bases de datos
de las agencias de informacién, con las que CLARO tuviere acuerdos de caracter comercial y/o contractual. Asimismo, AUTORIZO
a CLARO para que recopile, transmita y comparta mi informacién personal y crediticia, con la agencia de informacién, a fin de que
éstos pasen a formar parte de mi historial crediticio en las bases de datos que al efecto lleva la agencia de informacién.
Adicionalmente, manifiesto que doy mi consentimiento para que CLARO pueda adicionar, modificar y/o actualizar, cualquier
informacién personal y crediticia proporcionada por mi persona, incluyendo los de esta solicitud y cualquier otra informacién que
CLARO requiera en un futuro tanto de caracter personal como crediticio,.




PAGARE SIN PROTESTO

Ciudad de San Salvador, 26 de JULIO de 2018.
Por US$ 400.00
Por este PAGARE, me obligo a pagar incondicionalmente a la sociedad CTE, S.A. DE C.V,, la cantidad de

CUATROCIENTO 00/100 ! Délares de los Estados
Unidos de América exactos, reconociendo en caso de mora el interés del 4.8% anual.

La cantidad antes mencionada se pagara en esta ciudad, en las oficinas principales de la sociedad acreedora, el
dia de de

En caso de accion judicial sefalo la ciudad de San 8alvador como domicilio especial, siendo a mi cargo
cualquier gasto que la sociedad acreedora antes mencionada hiciere en el cobro de la presente obligacion,
inclusive los llamados personales y faculto a la sociedad acreedora para que designe al depositario Judlmal de los
bienes que se embarguen, a quien relevo de la obligacién de rendir fianza.

Nombre d y PANGO

e ANG—Y

DVC052017

=
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CONTRATO DE SERVICIO LINEA FIJA COMERCIAL

' SUBCOMERCIALIZADOR:DVCES-DC30VENDEDOR:DC30-043438365CLAUDIA VANESSA DOMINGUEZ FECHA: _26 /_JULIO /_2018
CATEGORIA DE CLIENTE: PyMES [] PyMESGOLD [] Pequefia Empresa [].

TIPO DE VENTA: Venta Nueva Fidelizacion [_]  Migracion [] TIPO DE CLIENTE: Nuevo [_] Antiguo
TIPO DE FACTURACION:  Consumidor Final Creédito Fiscal [] RCF [] Exento []

AGRUPAMIENTO DE FACTURA: SI []  NO No. para Agrupamiento:

Moo Y TR TR T T % e DATOSIGENERALES DE LA EMPRESA
Nombre completo / Razén social: ALCALDIA MUNICIPAL DE ILOPANGO //

Giro de la Empresa: _N/A

Registro de IVA: _N/A NIT de Empresa: Fax:

Nombre del Representante Legal: ADAN DE JESUS PERDOMO

DUI Representante Legal: F___ NIT Representante Legal:
e-Mail: soporte@alcaldiadeilopango.gob.sv Teléfono Fijo: Mévil:

DIRECCION DE LA EMPRESA™ "~ .

Direccion de cliente: 2°. CALLE ORIENTE #8 ILOPANGO SAN SALVADOR
Calle y numero de casa Colonia o Barrio Cludad / Municipio

Complemento: _DETRAS DEL PARQUE CENTRAL Y MERCADO
Direccién de instalacién: La misma Diferente [_]:2° CALLE ORIENTE _#8

Calle y numero de casa

ILOPANGO SAN SALVADOR
Colonia o Barrio Ciudad / Municipio
Direccion de Facturacion: _2°. CALLE ORIENTE _#8 ILOPANGO SAN SALVADOR
Galle y numero de casa Colonia o Barrio Ciudad / Municipio

Complemento: DETRAS DEL PARQUE CENTRAL Y MERCADO
Observaciones: CLIENTE CONTRATA 1 LINEA FIJA COMERCIAL NUEVA CON PERIODO CONTRACTUAL 24 MESES, APLICA A
FINANCIAMENTO DE TELEFONO BASICO $0.55 + IMPUESTO, COSTO DE INSTALACION $10.00

sol. 90237>%9%

Linea Fija: Nueva Existente [].

BENEFICIOS APLICABLES A LINEA FIJA COMERCIAL:
- 100 minutos gratis para llamadas local/nacional de fijo a fijo

- Acceso gratuito a 5 servicios digitales: Conferencia Tripartita,
Desvio de llamadas, Llamada en espera, Identificador de

g

I A o T T Y,
Lined FijaComercial, ! - ‘Cuota merisual < =, Cant.-

Linea Fija Comercial: $4.40

llamadas, Buzén de Voz

CONDICIONES APLICABLES: Segun los productos contratados, las consideraciones aplicables seran: a) En caso de adquirir equipos
bajo la modalidad de Arrendamiento, Financiamiento, Compraventa con Financiamiento o Compraventa a Plazos; las cuotas seran
incluidas en la misma factura de la linea contratada; b) En caso de baja de los servicios, se aplicarén las condiciones establecidas en los
TERMINOS Y CONDICIONES DE CONTRATACION DEL GRUPO CLARO (“TCG CLIENTES") para la terminacién del contrato; c)
Precios no incluyen IVA, ni CESC. ‘
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CONDICIONES  APLICABLES A  SERVICIOS
ADICIONALES: - LLAMADAS ILIMITADAS A RED FIJA =
CLARO: este servicio permite hablar ilimitadamente a “ ..} Seryicios Disponibles,. ;** :*.* . Cuiofa Mensual:
toda la red fija de Claro. - LLAMADAS ILIMITADAS A
TODA LA RED CLARO: este servicio permite hablar
ilimitadamente a toda Ia red fija y mévil de Claro. Llamadas llimitadas a toda la Red Claro $3.99

SERVICIOS ADICIONALES ™ |

Llamadas llimitadas a Red Fija Claro $1.99

Aparato Tel'ef_éhicoﬁés'[co

Aparato Telefonico Inalambrica ™~ |~

TeléfonoBasico X &l Cuota de Financiamiento $0.55 DUO Inalémbrico | #N/A | Cuota de Financiamiento $2.99

CARGOS EVENTUALES: Seguin el producto contratado, los cargos eventuales son: a) Reinstalacion de linea fija pospago: $26; b)
Cambio de linea especial (es decir que se encuentra bajo la modalidad de pago previo debido a mora) a linea pospago con servicio libre
de restricciones: $13.28; ¢) Cargo por pago extemporaneo: $3.42; d) Precios no incluyen IVA, ni CESC.

EQUIPOS ST : e i
. ..” EquipodeComputo . A TR et : Equipo Telévisory PS4 '
Laptop : : Smart TV 43"
S, B IR SRR
36 cuotas de $16.00 W;JIA | 24 cuotas de $23.00 \;,NIA'{ﬁ‘ 36 cuotas de $17.00 i “NIT 24 cuotas de $23.00 b WAH :
ey 7 i | | SESIRMAGY | ' et |
Laptop 2 en 1 Smart TV 55"
36 cuotas de $15.00 | N/A = 24 cuotas de $20.00 | N/AE] 36 cuotas de $20.00  “NJAJ 24 cuotas de $39.00 | N/
L g gy oo i Al Scili l

CLAUSULA APLICABLE A EQUIPOS: DESKTOP, LAPTOP, NOTEBOOK, TABLET, TV, PLAYSTATION: Con el fin de hacer uso de los
servicios contratados por medio del presente CONTRATO DE SERVICIO, CTE lé vende a plazos al CLIENTE un “EQUIPO", de las
caracteristicas indicadas en el respectivo contrato de COMPRAVENTA A PLAZOS y en el COMPROBANTE DE ENTREGA, que forman
parte integrante del presente CONTRATO DE SERVICIO. El “EQUIPQ", sera entregado al titular del servicio bajo las siguientes
condiciones: a) Los servicios deben estar instalados; b) E| CLIENTE debe firmar el correspondiente contrato de compraventa a plazos; c)
El CLIENTE debe presentar cupén original en agencias Claro participantes. En caso que el cliente presente.una mora igual o mayor a 60
dias en las facturaciones del paquete contratado, CTE podra a su discrecién: a) proceder al retiro del “EQUIPQ", entregado al cliente, o b)
al cobro de los saldos pendientes de pago por parte del CLIENTE hasta la fecha de finalizacién del plazo de vigencia sefalado en el
presente Contrato. Precios no incluyen IVA, ni CESC. CESC no aplica en cuota de computadora y/o televisor. Equipo deberé retirarse
dentro de los primeros 3 meses del plazo de vigencia del contrato.

Paquete de Central Telefénica: *'s LPaquete de Camaras IP - Clara Vigilancia

Central Telefonica Profesional - Panasonic ) Paquete de 2 Camaras IP
s P o] Ixhﬂ&i}
36 cuotas de $33.03 Nﬂg 24 cuotas de $45.61 LNTAgé 36 cuotas de $31.00 L“’N-lA ., 24cuotas de $42.00 JNlAﬁs
Central Telefonica Profesional - Panasonic* Paquete de 4 Céma~ras P
i YRRy TR BB
36 cuotas de $30.34 | N/A | 24 cuotas de $43.01 /A= 36 cuotas de $38.00 | N/A" = 24 cuotas de $52.00 . N/A
L.._-, 4 R B : Lmﬂu-.‘
Central Telefénica Pyme Analogo — NEC Paquete de 8 Camaras IP
| TR i worme| P L TR
36 cuotas de $3155 | NA | 24 cuolas de$44.72  [LN/A' 1] 36 cuotas de $62.00 [ N/ATH 24 cuotas de $86.00  N/A.
Central Telefénica Pyme Anélogo con Portero - NEC
rw—;;,-._—,.E 1 e
36 cuotas de $41.58 | N/A“. 24 cuotas de $58.00 | N/A

* Cuota de Financiamiento de la Central Telefénica aplicable al contratar como minimo cuatro (4) planes maviles adicionales al paquete.
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En caso de adquirir Paquetes de Central Telefénica y/o Camaras IP, las condiciones se detallan en el ANEXO correspondiente a cada
uno de Tos paquetes; el cual formara parte integrante del presente CONTRATO DE SERVICIO.

CONDICIONES APLICABLES A LA PORTABILIDAD DEL NUMERO: Si el CLIENTE porta el nimero de telefonia fija, de ninguna
manera queda liberado del cumplimiento de las obligaciones que haya contraido en el presente CONTRATO DE SERVICIO, por lo que se
obliga a pagar todos los adeudos pendientes derivados de la prestacion del servicio de telefonia fija y ademas se obliga a pagar en
concepto de penalidad por terminacién anticipada, el ochenta y cinco por ciento (85%) del monto resultante de multiplicar el nimero de
meses pendientes para finalizar el plazo de vigencia obligatorio del CONTRATO DE SERVICIO por diez, debiendo ademas proceder, en
su caso, a la devolucién de los equipos propiedad de CLARO. El CLIENTE acepta que en razén de lo anterior, podria recibir facturas de
parte de CLARO, que incluiran las cantidades adeudadas hasta la fecha de portacién y como resultado de la terminacion del presente
CONTRATO DE SERVICIO, hasta por un periodo de noventa (90) dias calendario después de la fecha de la portacién. En el caso en que
el CLIENTE porte el nimero de la linea fija, las condiciones aplicables al presente CONTRATO DE SERVICIO seran modificadas, desde
la fecha de portacién, pudiendo el CLIENTE consultar previamente estas nuevas condiciones llamando al numero al *CORP (*2677) gratis
desde lineas fijas y méviles CLARO o (+503) 2250-3311 o visitando nuestras agencias CLARO.

El presente CONTRATO DE.SERVICIO incorpora los TERMINOS Y CONDICIONES DE CONTRATACION DEL GRUPO CLARO (“TCG:-
CLIENTES"), los cuales he recibido de parte de CLARO en este acto y que constituyen los aplicables de manera general a la prestacion
de servicios de telecomunicaciones prestados por CLARO e indican ademas condiciones aplicables a los SERVICIOS indicados en el
mismo. El CLIENTE acepta todas y cada una de las disposiciones contenidas en el presente CONTRATO DE SERVICIO y para
constancia firma a continuacion: =

bidoe

ALCALDIA MUNICIPAL DE ILOPANGO
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AUTORIZACION PARA CONSULTAR Y COMPARTIR INFORMACION

Conforme a los articulos 14 letra d) y 15 de la Ley de regulacién de los servicios de informacién sobre el historial de crédito de las
personas y, ademas, el articulo 18 letra g) de la Ley de Proteccién al Consumidor, por este medio, yo ALCALDIA MUNICIPAL DE
ILOPANGO AUTORIZO y CONSIENTO para que CTE, S.A. DE C.V. y CTE TELECOM PERSONAL, S.A. DE C.V,, en adelante “CLARO",
recopile, transmita, comparte, acceda, consulte y verifique mi informacién personal y crediticia, para andlisis presente y futuros
relacionados con la contratacién de servicios de telecomunicaciones con CLARO. Expreso, en relacién a la autorizacién y consentimiento
consignado en este documento, que tengo pleno conocimiento y, por lo tanto, autorizo y consiento que: (a) que CLARO podra acceder,
consultar y verificar mi informacién personal y crediticia que estuviere contenida en las bases de datos de las agencias de informacién,
con las que CLARO tuviere acuerdos de caracter comercial y/o contractual; (b) que CLARO podra recopilar, transmitir y compartir mi
informacién personal y crediticia, con la agencia de informacién, a fin de tales datos pasen a formar parte de mi historial crediticio en las
bases de datos que al efecto lleva la agencia de informacién; (c) que CLARO podra adicionar, modificar y/o actualizar, cualquier
informacién personal y crediticia proporcionada por mi persona, incluyendo los de esta solicitud y cualquier otra informacién que CLARO
requiera en un futuro tanto de cardcter personal como crediticio; y (d) que la presente autorizacién y consentimiento tendra una vigencia
igual al plazo que perdure la relacién contractual entre el suscrito y CLARO. Conozco y admito que la presente autorizacién no afecta ni
afectara en modo alguno las condiciones juridicas y econémicas del crédito que eventualmente me otorgue CLARO. /




PAGARE SIN PROTESTO

Ciudad de San Salvador, 26 de JULIO de 2018
Por US$ 250.00
Por este PAGARE, me obligo a pagar incondicionalmente a la sociedad CTE, S.A. DE C.V., la cantidad de

DOSCIENTOS CINCUENTA 00/100 Doélares de los Estados
Unidos de América exactos, reconociendo en caso de mora el interés del 4.8% anual.

La cantidad antes mencionada se pagara en esta ciudad, en las oficinas principales de la sociedad acreedora, el
dia de de

En caso de accion judicial sefalo la ciudad de San ~Saivador como domicilio especial, siendo a mi cargo
cualquier gasto que la sociedad acreedora antes mencionada hiciere en el cobro de la presente obligacion,
inclusive los llamados personales y faculto a la sociedad acreedora para que designe al depositario judicial de los
bienes que se embarguen, a quien relevo de la obligacién de rendir fianza.

DV (052017
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CONTRATO DE SERVICIO LINEA FIJA COMERCIAL

S'UBCOMERCIALIZADOR:Q)LQES;D_QQ_QVENDEDOR:QQ;_Q£43438365§LALJDIAVANESSA DOMINGUEZ FECHA: 26 / _JULIO /_2018
CATEGORIA DE CLIENTE: PyMES [[] PyMES GOLD [] Pequeiia Empresa [].

TIPO DE VENTA: Venta Nueva Fidelizacion []  Migracion [] TIPO DE CLIENTE: Nuevo [ ] Antiguo
TIPO DE FACTURACION:  Consumidor Final Crédito Fiscal [] RCF [ Exento [ ]

AGRUPAMIENTO DE FACTURA: SI [] NO No. para Agrupamiento:

; , ' DATOS GENERALES DE LA EMPRESA .
Nombre completo / Razén social: ALCALDIA MUNICIPAL DE ILOPANGO
Giro de la Empresa: _N/A Teléfono:
Registro de IVA: _N/A NIT de Empresa: Fax:
Nombre del Representante Legal: ADAN DE JESUS PERDOMO

DUI Representante Legal:-__ NIT Representante Legal:
e-Mail: soporte@alcaldiadeilopango.gob.sv Teléfono Fijo: _ Mévil:61011792

»’DIRECCION DE;LA EMPRESA- .2

Direccién de cliente: 2°. CALLE ORIENTE _ #8 ILOPANGO SAN SALVADOR

Calle y numero de casa Calonia o Barrio ) Ciudad / Municipio

Complemento: _DETRAS DEL PARQUE CENTRAL Y MERCADO
Direccién de instalacién: La misma Diferente [_]:2° CALLE ORIENTE #8

Calle y numero de casa

ILOPANGO SAN SALVADOR
Colonia o Barrio Ciudad / Municipio
Direccién de Facturacion: _2°. CALLE ORIENTE #8 ILOPANGO SAN SALVADOR
Calle y numero de casa Colonia o Barrio Ciudad / Municipio

Complemento: __DETRAS DEL PARQUE CENTRAL Y MERCADO
Observaciones: CLIENTE CONTRATA 1 LINEA FIJA COMERCIAL NUEVA CON PERIODO CONTRACTUAL 24 MESES, APLICA A
FINANCIAMENTO DE TELEFONO BASICO $0.55 + IMPUESTO, COSTO DE INSTALACION $10.00

Linea Fija: Nueva Existente [].

Plazo de vigencia obligatorio:

Costo de instalacion:

BENEFICIOS APLICABLES A LINEA FIJA COMERCIAL:
- 100 minutos gratis para llamadas local/nacional de fijo a fijo

W% / - Acceso gratuito a 5 servicios digitales: Conferencia Tripartita,
=" /] Desvio de llamadas, Llamada en espera, Identificador de

~ Linea Fljfbf_)[ﬁércial g

Linea Fija Comercial: $4.40

llamadas, Buzén de Voz

CONDICIONES APLICABLES: Segln los productos contratados, las consideraciones aplicables seran: a) En caso de adquirir equipos
bajo la modalidad de Arrendamiento, Financiamiento, Compraventa con Financiamiento o Compraventa a Plazos; las cuotas seran
incluidas en la misma factura de la linea contratada; b) En caso de baja de los servicios, se aplicaran las condiciones establecidas en los
TERMINOS Y CONDICIONES DE CONTRATACION DEL GRUPO CLARO (“TCG CLIENTES") para la terminacion del contrato; c)
Precios no incluyen IVA, ni CESC.

A0
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CONDICIONES  APLICABLES A  SERVICIOS
"ADICIONALES: - LLAMADAS ILIMITADAS A RED FIJA oo, .
CLARO: este servicio permite hablar ilimitadamente a .. Servicios Disponibles” ., .. Ciiota Mensual®®
toda la red fija de Claro. - LLAMADAS ILIMITADAS A .

Llamadas llimitad Red Fija CI g
TODA LA RED CLARO: este servicio permite hablar FIEERL SRS e "
ilimitadamente a toda la red fija y mévil de Claro. Llamadas llimitadas a toda la Red Claro $3.99

crens L0 i SERVICIOS ADICIONALES 1™« + oo 203

" *Aparato Telefonico Indlambrico -

"y

o oia Y
DUO Inalambrico ;?E!A] Cuota de Financiamiento $2.99

8

CARGOS EVENTUALES: Segun el producto contratado, los cargos eventuales son: a) Reinstalacion de linea fija pospago: $26; b)-
Cambio de linea especial (es decir que se encuentra bajo la modalidad de pago previo debido a mora) a linea pospago con servicio libre
de restricciones: $13.28; ¢) Cargo por pago extemporaneo: $3.42; d) Precios no incluyen IVA, ni CESC.

Laptop Smart TV 43"

T proe— i prRmTEy

36 cuotas de$16.00 | N/A| 24 cuotas de$23.00 | N/AZ 3 cuotas de$17.00 | N/A]| 24cuotasde$23.00 | N/A |
Laptop 2 en 1 Smart TV 55"

36 cuotas de $15.00 [ "N/A | 24 cuotas de $20.00 36 cuotas de $20.00 | N/A"| 24 cuotas de $39.00

o8

CLAUSULA APLICABLE A EQUIPOS: DESKTOP, LAPTOP, NOTEBOOK, TABLET, TV, PLAYSTATION: Con el fin de hacer uso de los
servicios contratados por medio del presente CONTRATO DE SERVICIO, CTE le vende a plazos al CLIENTE un “EQUIPO", de las
caracteristicas indicadas en el respectivo contrato de COMPRAVENTA A PLAZOS y en el COMPROBANTE DE ENTREGA, que forman
parte integrante del presente CONTRATO DE SERVICIO. El “EQUIPQ", sera entregado al titular del servicio bajo las siguientes
condiciones: a) Los servicios deben estar instalados; b) El CLIENTE debe firmar el correspondiente contrato de compraventa a plazos; c)
El CLIENTE debe presentar cupén original en agencias Claro participantes. En caso que el cliente presente una mora igual o mayor a 60
dias en las facturaciones del paquete contratado, CTE podréa a su discrecion: a) proceder al retiro del “EQUIPO", entregado al cliente, o b)
al cobro de los saldos pendientes de pago por parte del CLIENTE hasta la fecha de finalizacion del plazo de vigencia senalado en el
presente Contrato. Precios no incluyen IVA, ni CESC. CESC no aplica en cuota de computadora y/o televisor. Equipo debera retirarse
dentro de los primeros 3 meses del plazo de vigencia del contrato.

Central Telefonica Profesional - Panasonic Paquete de 2 Camaras IP !

R

:‘? 24 cuotas de $42.00

36 cuotas de $33.03 |

Central Telefonica Profesional - Panasonic*

e r PR
36 cuotas de$30.34 [ N/A | 24 cuotas de$43.01 | N/AE

Central Telefénica Pyme Analogo — NEC

36 cuotas de $31.55 5 ANIA ! 24 cuotas de $44.72

Central Telefénica Pyme Anélogo con Portero - NEC

[RREERT R
36 cuotas de$41.58 ['N/A | 24 cuotasde $58.00 EIN/A

* Cuota de Financiamiento de la Central Telefénica aplicable al contratar como minimo cuatro (4) planes méviles adicionales al paquete.

R\

lo
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En caso de adquirir Paquetes de Central Telefénica y/o Camaras IP, las condiciones se detallan en el ANEXO correspondlenlé a cada
uno de los paquetes; el cual formara parte integrante del presente CONTRATO DE SERVICIO.

CONDICIONES APLICABLES A LA PORTABILIDAD DEL NUMERO: Si el CLIENTE porta el nimero de telefonia fija, de ninguna
manera queda liberado del cumplimiento de las obligaciones que haya contraido en el presente CONTRATO DE SERVICIO, por lo que se
obliga a pagar todos los adeudos pendientes derivados de la prestacién del servicio de telefonia fija y ademas se obliga a pagar en
concepto de penalidad por terminacién anticipada, el ochenta y cinco por ciento (85%) del monto resultante de multiplicar el nimero de
meses pendientes para finalizar el plazo de vigencia obligatorio del CONTRATO DE SERVICIO por diez, debiendo ademas proceder, en
su caso, a la devolucion de los equipos propiedad de CLARO. El CLIENTE acepta que en razon de lo anterior, podria recibir facturas de
parte de CLARO, que incluirdn las cantidades adeudadas hasta la fecha de portaciéon y como resultado de la terminacién del presente
CONTRATO DE SERVICIO, hasta por un periodo de noventa (90) dias calendario después de la fecha de la portacién. En el caso en que
el CLIENTE porte el nimero de la linea fija, las condiciones aplicables al presente CONTRATO DE SERVICIO serdn modificadas, desde
la fecha de portacion, pudiendo el CLIENTE consultar previamente estas nuevas condiciones llamando al niimero al *CORP (*2677) gratis
desde lineas fijas y méviles CLARO o (+503) 2250-3311 o visitando nuestras agencias CLARO.

El presente CONTRATO DE SERVICIO incorpora los TERMINOS Y CONDICIONES DE CONTRATACION DEL GRUPO CLARO (“TCG.
CLIENTES"), los cuales he recibido de parte de CLARO en este acto y que constituyen los aplicables de manera general a la prestacion
de servicios de telecomunicaciones prestados por CLARO e indican ademés condiciones aplicables a los SERVICIOS indicados en el
mismo. El CLIENTE acepta todas y cada una de las disposiciones contenidas en el presente CONTRATO DE SERVICIO y para
constancia firma a continuacién: - 7

DIA MUNICIPAL DE ILOPANGO

NOMBRE Y FIRMA DEL CLIENTE

[/
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AUTORIZACION PARA CONSULTAR Y COMPARTIR INFORMACION

Conforme a los articulos 14 letra d) y 15 de la Ley de regulacién de los servicios de informacién sobre el historial de crédito de las
personas y, ademas, el articulo 18 letra g).de la Ley de Proteccién al Consumidor, por este medio, yo ALCALDIA MUNICIPAL DE
ILOPANGO AUTORIZO y CONSIENTO para que CTE, S.A. DE C.V. y CTE TELECOM PERSONAL, S.A. DE C.V., en adelante “CLARO”",
recopile, transmita, comparte, acceda, consulte y verifique mi informacién personal y crediticia, para analisis presente y futuros
relacionados con la contratacion de servicios de telecomunicaciones con CLARO. Expreso, en relacién a la autorizacion y consentimiento
consignado en este documento, que tengo pleno conocimiento y, por lo tanto, autorizo y consiento que: (a) que CLARO podra acceder,
consultar y verificar mi Informacién personal y crediticia que estuviere contenida en las bases de datos de las agencias de informacién, ;
con las que CLARO tuviere acuerdos de caracter comercial y/o contractual; (b) que CLARO podréa recopilar, transmitir y compartir mi
informacion personal y crediticia, con la agencia de informacién, a fin de tales datos pasen a formar parte de mi historial crediticio en las
bases de datos que al efecto lleva la agencia de informacion; (c) que CLARO podra adicionar, modificar y/o actualizar, cualquier
informacion personal y crediticia proporcionada por mi persona, incluyendo los de esta solicitud y cualquier otra informacién que CLARO
requiera en un futuro tanto de caracter personal como crediticio; y (d) que la presente autorizacién y consentimiento tendra una vigencia
igual al plazo que perdure la relacién contractual entre el suscrito y CLARO. Conozco y admito que la presente autorizacion no afecta ni
afectara en modo alguno las condiciones juridicas y econémicas del crédito que eventualmente me otorgue CLARO.
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PAGARE SIN PROTESTO

Ciudad de San Salvador, 26 de JULIO de 2018.

Por US$ 250.00

Por este PAGARE, me obligo a pagar incondicionalmente a la sociedad CTE, S.A. DE C.V., la cantidad de /
DOSCIENTOS CINCUENTA 00/100 Délares de los Estados -
Unidos de América exactos, reconociendo en caso de mora el interés del 4.8% anual. J f/ s

La cantidad antes mencionada se pagara en esta ciudad, en las oficinas principales de la sociedad acreedora, el
dia de de

En caso de accién judicial sefialo la ciudad de San Salvador como domicilio especial, siendo a mi cargo
cualquier gasto que la sociedad acreedora antes mencionada hiciere en el cobro de la presente obligacién,
inclusive los llamados personales y faculto a la sociedad acreedora para que designe al depositario judicial de los
bienes que se embarguen, a quien relevo de la obligacién de rendir fianza.
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Beneficios:
' # 100 minutos GRATIS al mes para llamadas local/nacional (de fijo a fijo) y
¢ Acceso gratuito a 5 servicios digitales
Conferencia Tripartita, Desvio de llamadas, Llamada en espera, Identificador de
llamadas, Buzén de Voz
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PARATO BASICO -50.55 MENSUALES
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